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Készllt:

- 2013. évi LXXVII. torvény a felnéttképzésrél

- 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelete a felnéttképzésrél szol6 torvény végrehajtasardl
- A szakképzésrél szolé 2019. év LXXX. térvény

- A szakképzeésrdl szolo6 torvény végrehajtasarol sz6lé 12/2020. (1. 7.) Korm. rendelet

A Tett Technikum, Szakképzé Iskola és Gimnazium programkovetelmény szerinti felnéttképzési
tevékenysége a szakképzési és a felnbttképzési torvény rendelkezései alapjan nem engedély, hanem
bejelentéskoteles tevékenység. Az iskola a felnbttképzési tevékenységét a mindenkor hatalyos
programkoévetelmények szerint végzi. 2024.05.10-t6 1épett hatalyba az az elbiras, hogy a bejelentés
alapjan szervezett képzések esetén is kell képzési programot késziteni és feltdlteni a FAR rendszerbe.
Azonban ebben az esetben a képzési programot nem kell szakértével minésittetni.

Hatalyos PK: 2021. 04. 12.- v2

10323009 szamu Személy- és vagyonor megnevezési szakképesités megszerzésére iranyuld
szakmai képzéseket megalapozé programkovetelmény




Tett Technikum, Szakképz6 Iskola és Gimnazium, OM:200766
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1. Alapadatok

A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: Személy- és vagyonér

1.2. | Programkévetelmény azonosité szama: 10323009

1.3. | Agazat megnevezése: Rendészet és kdzszolgalat
Besorolasa a képzési teriletek egységes

1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod | 1032 Személyi és vagyonvédelem

alapjan:

A programkovetelmény alapjan szervezhet6é szakmai képzéssel megszerezhet6 szakképesités:

1.5. | Megnevezése: Személy- és vagyonér

16 Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer 3

" | (EKKR) szerinti szint:

17 A Magyar Képesitési Keretrendszer 3

" | (MKKR) szerint szint:

18 A Digitalis Kompetencia Keretrendszer 3

" | szerinti szint:

A programkoévetelmény alapjan szervezhet6
szakmai képzéssel megszerezhetd

1.9. | szakképesitéshez sziikséges képzési -
tartalom szabadalmi vagy szerzéi jogi
oltalom alatti allasa:

A programkovetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezheté
szakképesités és az azzal betolthet6 munkakor vagy végezhet6 tevékenység
kapcsolata, 6sszefiiggése:

A szakmai képzéshez kapcsoléddan megszerezhetd szakképesités jogszabalyban
meghatdrozott képesitési kovetelmény munkakor betoltéséhez vagy tevékenység

110 folytatasahoz.

" | A képesitési kovetelményt elGird jogszabdly: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szélé 2005. évi CXXXI. térvény, valamint a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység szabalyairdl sz616 2005.
évi CXXXIII. torvény végrehajtasardl szolo 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet
A képzés célja:

A képzés célja, hogy a képzést elvégzd résztvevd a képzést kdvetben figgetlen akkreditalt
vizsgakdzpontban sikeres képesitd vizsgat tegyen.

1.11. | A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el a Személy- és vagyondr
szakképesités megszerzéséhez sziikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és
kompetenciakat. A képzés célja tovabba, hogy 6sztdndzze az alacsony iskolai végzettséggel,
munkaerdpiacon keresett kompetencidval vagy szakképesitéssel nem rendelkezd feln6tt
lakossag, kiemelten a kdzfoglalkoztatottak részvételét az oktatasban, képzésben, és
lehet8séget biztositson szamukra a munkaeré-piaci szempontbdl relevans képzettség,
ismeretek, készségek, kompetenciak megszerzésére.

1.12.

A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéshez kapcsolédéan
megszerezhetd szakképesitéssel ellathaté legjellemzébb munkateriilet, tevékenység
vagy munkakor leirasa:

1. oldal
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A személy- és vagyondr a maganlakasban, allami, diplomaciai, 6nkormanyzati, kereskedelmi-
logisztikai létesitményekben, kozterlleten vagy kozforgalom szamara megnyitott
magantertleten a megbizé altal a vagyonvédelmi térvény alapjan, az adott szolgalati

hely sajatos viszonyaira elkészitett, szolgalati vagy 6rutasitas alapjan &6r és jarérszolgalat
keretében latja el feladatat. A létesitmények terlletére személyeket és széllitmanyokat be- és
kiléptet, ellendriz, kezeli a beléptetd, ellendrz8, védelmi és jelzrendszereket.

Kozterlleti jarérszolgalatot Iat el, Uzletek, elarusitéterek teriletén 6rzést, helyszin ellenérzést
végez, riasztasra kivonuld szolgalat tagjaként tevékenykedik. Sport, kulturalis,

politikai és egyéb tdmegrendezvények biztositasaban vesz részt. A rendezvény helyszinén be
és kiléptetést végez, melynek keretében ellenérzi a beléptetés jogszerliségét, felderiti a
kozbiztonsagra kulondésen veszélyes és a rendezd altal megtiltott anyagok, eszkozok, tiltott
szimbdlumok, pirotechnikai anyagok bevitelét. Eltavolitja a rendezvényt

akadalyoz6, zavaré személyeket, szikség esetén Kkilritést végez és/vagy abban
kézremikodik. Biztositia megbizas alapjan bankok, pénzintézetek O&rzését, védelmét.
Blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt a szolgalati helyén elfogja,
visszatartja, az illetékes hatésagnak atadja. Intézkedése soran, jogos védelmi vagy
végszuikség helyzetben a tdmadas elharitasara a szakmai szabalyok betartasaval kényszeritd
testi er6t vagy a rendelkezésére all6 tamadaselharitdé eszkdzt alkalmazhat. Létesitmény
terliletén belll, azon Kkivil pénz és értékszallitast végez, szallitmanykisérési feladat
végrehajtasaban vesz részt. Megbizas alapjan helyszinbiztositast

végez, parkolo 6rként teljesit szolgalatot. Rendkivili események idészakaban, elrendelt
szllkséghelyzetben kozremikodik, felkérésre kozveszély elharitdsaban vesz részt,
robbandanyagok, robbandszerkezetek blinds célu felhasznalasa elleni védelmi tevékenységet
végez. Elemzi, értékeli a tudomasara jutott informaciokat, amiket a szamara meghatarozott
formaban régzit, arrdl jelentést tesz. A szolgalatot a meghatarozott médon és

formaban atadja-atveszi, vezeti a szolgalati okmanyokat. Vonatkozé mértékben egyittmikodik
a kijelolt hatéosagokkal, a megbizé képviselbivel. Elsésegélyt nyujt, Ujraélesztést, sziikség
esetén konfliktus és/vagy stresszkezelést végez, amelynek eredményes végzéséhez
alkalmazza a megszerzett, a kialakult helyzetre vonatkoz6

pszicholdgiai médszereket.

A képzés célcsoportja:

A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a
képzési programmal elérhet6 ismeretek, készségek és kompetenciak megszerzését tiizte ki célként
maga elé. A képzés célcsoportja kuléndsen az alacsony iskolai végzettséggel, munkaer&piacon
keresett kompetenciaval vagy szakképesitéssel nem rendelkezé felnétt lakossag, kiemelten a
kézfoglalkoztatottak és az allami munkaerépiaci tamogatasi programokban résztvevok, vagy
valamilyen uniés tamogatasi formaban részeslilé személyek.

A képzés soran megszerezheté kompetenciak:
A szakmai képzésben résztvevd a képzés eredményes elvégzésével képes lesz:

1. | Irdsban és széban eredményesen kommunikélni, a kialakult konfliktushelyzetet hatdsosan
kezelni. Feladatanak ellatasa soran érthetden kifejezni magat széban és irasban, valamint
masok kommunikacidjat megfelel6 médon értelmezni.

2.'| A megbiz¢ altal meghatdrozott tartalmu Srutasitas alapjan az ellendrzéshez rendszeresitett
technikai eszk6zok alkalmazasaval az Orzott létesitménybe torténd be- és kiléptetést a
személyek azonositasaval, csomagjuk és/vagy gépjarmiivek atvizsgalasaval, a kereskedelmi
egységek (lizletek, elarusité helyek) biztositasat, 6rzését és a hely-szinen tartézkodd
személyek védelmét végezni.

3./ | Az Osszekottetésre szolgalo és a telepitett biztonsagtechnikai eszkozok, rendszerek
kezelésével létesitményt, kereskedelmi vagy logisztikai létesitményeket, maganlakasokat
drizni, a megbizé utasitdsai szerint az &rzott 1étesitmény helyiségeinek kulcsait kezelni.

4. | Belsd és kozteriileti jardrszolgdlatot, 6rzési, létesitmény védelmi feladatot elldtni, helyszin
ellendrzést végezni riasztasra kivonuld szolgalat tagjaként.

5./| Pénz- és értékszallitast végezni, szallitmanyt kisérni.

6. Rendezvények (kulturalis, sport, egyéb tomeg rendezvények) biztositasat végezni,
eltavolitani a rendezvényt akadalyozd, zavard személyeket, beléptetést végezni, ruhazat,

csomag atvizsgalast kezdeményezni.
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7./] A hatosdg egyidejii értesitése mellett a szdmara meghatdrozott szolgalati helyen
blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésén tetten ért személyt elfogni, a hatdsag
kiérkezéséig visszatartani és a blincselekmény vagy szabaly-sértés elkdvetéséhez hasznalt,
vagy azzal Osszeftigésbe hozhatd, a helyszini intézkedés soran az elkoveténél megtalalt,
tamadasra alkalmas eszkozt, eszkdzoket, targyi bizonyitékokat elvenni, a kiérkez6 hatosagi
személynek atadni.

8. | Irodatechnikai, informéacids és kommunikacids eszkozoket, berendezéseket rendeltetésének
megfeleléen kezelni, haszndlni, adatrogzitést végezni. Az adat és titok-védelemre vonatkozo
szabalyok betartasaval kommunikalni.

9./| A feladatkérében megtett intézkedésekr§l az ald-folé rendeltségi viszonyok
figyelembevételével irasbeli jelentést késziteni vagy szoban jelenteni a szervezeti el6irdsok
szerint.

10J Bank vagy mads pénzintézet Orzés-védelmi feladatdnak elldtdsa keretében biztositani
jogszertitlen tdmadas esetén az ott munkat végzdk és az tigyfelek, illetve az épiiletben
tartozkodo egyéb személyek életének és testi épségének védelmét a bank vagy pénzintézet
Biztonsagi Szabalyzataval 6sszhangban.

11/ Irasban és széban eredményesen kommunikalni, a kialakult konfliktushelyzetet hatasosan
kezelni. Feladatanak ellatasa soran érthetden kifejezni magat szdban és irasban, valamint
masok kommunikacidjat megfeleld6 médon értelmezni.

12] A megbizé 4ltal meghatérozott tartalmu Srutasitas alapjan az ellendrzéshez rendszeresitett
technikai eszkozok alkalmazasaval az Orzott 1étesitménybe torténd be- és kiléptetést a
személyek azonositasaval, csomagjuk és/vagy gépjarmivek atvizsgalasaval, a kereskedelmi
egységek (lizletek, elarusité helyek) biztositasat, Orzését és a hely-szinen tartézkodd
személyek védelmét végezni.

13] Az Osszekottetésre szolgdld és a telepitett biztonsdgtechnikai eszkozok, rendszerek
kezelésével létesitményt, kereskedelmi vagy logisztikai létesitményeket, maganlakasokat
Orizni, a megbizé utasitasai szerint az 6rzott 1étesitmény helyiségeinek kulcsait kezelni.

14 Bels6 és kozteriileti jardrszolgalatot, Grzési, létesitmény védelmi feladatot ellatni, helyszin
ellendérzést végezni riasztasra kivonuld szolgalat tagjaként.
15, Els6segélyt nyujtani és Ujraélesztést végez sziikség esetén.

16| Szolgalati feladatainak ellatasa soran sziikség szerint tajékoztatja a vele érintkezésbe 1épd
vagy intézkedés ald vont személyeket az altala bevezetett intézkedés indokairdl,
felhatalmazasardl, az intézkedésével kapcsolatosan benyujthatd panasz rendezésérél.

A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezhetd
szakképesités tarsadalmi-gazdasagi hasznosithatésaganak bemutatasa (munkaer6-
piaci relevanciaja):

A rendszervaltast kdvetben jelentésen megndvekedett a magantulajdonban felhalmozédott
vagyon, ingatlan. A tulajdonosi kér a vagyon biztonsagos 8rzését, védelmét, a sajat
biztonsagaval 6sszefliggé feladatokat szerz6déses jogviszony keretei k6z6tt, szakmailag
felkészllt szervezetekre, személyekre bizta.

A megalakult maganbiztonsagi véallalkozasok egyre tdbb munkatarsat vontak be

e faladatok ellatdsaba, igy szlkségszeriivé valt a bevont munkatarsaknak a feladatokhoz

és elvarasokhoz igazodé oktatdsa, képzése a minéségileg j6 és szakszerl munkat végezni
tudé vagyonérok alkalmazhatdsaga érdekében.

Az elvégzend6 feladatok megkdvetelték az altaldnosan felkészitett szakemberek
A kulénféle vagyoni elemek, munkahelyek, egyéb ingatlanok és azok értékeinek megvédése
éléerd, mechanikai és technikai jellegl, de leginkdbb komplex megoldasokon

alapszik.

A személy- és vagyon8rok mindennapi munkajukkal hozzajarulnak/hozzajarulhatnak

adott kozigazgatasi terlilet vagy objektum védelméhez, kdzbiztonsaganak noveléséhez, a
szervezett sport, kulturalis, politikai rendezvény zavartalan lebonyolitasahoz,

parkold-helyek 6rzéséhez, szallitmanyok biztositasahoz, kiséréséhez.

Megnétt a tarsadalmi szintl elfogadottsaga a személy- és vagyondri munkanak, a
munkaerdpiacon keresett szakképesitésse nétte ki magat.
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2. A képzésbe val6é bekapcsolédas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség

2.2. Szakmai el6képzettség: -

2.3. | Szakmai gyakorlat: -

Egészségugyi alkalmassagi nem szikséges.

ZEs kdvetelmeény

Szakmai gyakorlat tertlete és -
25 | T« :

id6tartama:
26. El6zetesen elvart ismeretek: -

Bintetlen el&élet.

A képesitési kdvetelményt el6ird jogszabaly: a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a

magannyomozéi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi
2.7. | Egyéb feltételek: CXXXIII. térvény, valamint

a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairdl

sz0l6 2005. évi CXXXIII. torvény végrehajtasarol szolo
22/2006. (IV. 25.) BM rendelet.

3. A képzésben valo részvétel feltételei

31. Részvétel kovetésének modja | Részvetel kovetesere alkalmas nyilvantartas.
(2013. évi LXXVII. térvény a felnttképzésrdl

A személyes jelenlétet igényl6 kontaktorakon vezetett, a képzésben részt
vevd személy altal alairt jelenléti ivek,

a személyes jelenlétet nem igénylé kontaktéras és nem kontaktoras
foglalkozasok esetében a jelenlétet, a képzési tevékenység teljesitését
igazold dokumentumok.

A kontakt 6rakhoz kapcsolodéan a hianyzasok 6sszesitése naprakészen.
Az 6nallo felkésziilés soran a részvétel, vagyis az 6nallo felkészuléssel toltott
képzési 6rak szamanak az igazolasa:

Képzd intézmény meghatarozott draszamu, otthoni felkészilésre kijeldlt
képzési rész utan egy kontakt éran (tantermi kontaktéran vagy valés ideji
online ¢éran) lefolytatott szamonkéréssel, vagy leadott otthoni munka
értékelésével ellendrzi az 6nallo felkészllés eredményességét

Amennyiben a résztvevd egy adott, meghatarozott 6raszamu képzési rész
esetén a szamonkérést vagy leadott otthoni munkat Megfelelt" mindsitéssel
értékelte, ugy kell tekinteni, hogy az adott képzési részre forditandd
Oraszamot a résztvevd 6nallo felkészuléssel toltotte.

(Megfelelt legalabb 60 %-os telijesitmény. Nem felelt meg: 60% alatti
teljesitmény).

3.2 Megengedett hianyzas Az 6rak 20%-a, maximum 50 ora.

33, Egyéb feltételek Minden résztvevivel az Fktv. és végrehajtasi rendelete altal
meghatarozott tartalmu felnéttképzési szerzédést kell kotni.

Amennyiben a képzésre jelentkez6 kéri az el6zetes tudas méreést, --
feln6ttképzési szerz8désben feltiintetésre keril ennek eredménye;
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Fktv 2.§

3. elézetes tudasmérés: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkez6
dokumentumokkal nem igazolt tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati
tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran elsajatitando
tananyagegyseg kovetelményeinek teljesitésére, amelynek
eredményeként a kdvetelImények megfelel6é szinti teljesitése esetén a
tananyagegység elsajatitasara iranyuld képzési rész alol a képzésre
jelentkezé6t fel kell menteni,

4. el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzeésre jelentkez6 -
dokumentummal igazolt - tanulmanyainak beszamitdsa, amelynek
eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulé képzési rész
aldl a képzésre jelentkez6t fel lehet menteni,

A résztvevd altal bemutatott dokumentum(ok) tekintetében a képzé
intézmény egyedi elbiralas, szakmai indokok, esetleges egyéb hivatalos
iranymutatasok alapjan doént arrél, hogy valdéban beszamithaté-e a
dokumentummal igazolt el6zetesen megszerzett tudas.

. Tervezett képzési ido

4.1. Foglalkozésok 6raszama

250 6ra

Elmélet: 100 6ra - Gyakorlat: 150 6ra

5. Csoportlétszam

megszervezhet6 kizardlag
tavoktatasban:

5.1. | Maximalis csoportlétszam': 326
5.2 | A szakmai képzés igen/nem

6. Tananyagegységek és 6raszamok

A szakmai kovetelmények leirasa

Nem modulszer( felépités esetén:

6. Tananyagegységek és 6raszamok

1 Zart rendszeri elektronikus tdvoktatas esetén nem relevans.
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A képzés Elmélet | Gyakorlat | Oraszdm | Tavoktatas Kontakt El6zetes | Z)
tananyagegységeinek X) orak/jelenléti tudas
megnevezése?: vagy online mérés

Y)

Személy és vagyondr 30 46 76 76
6.1 | jogi ismeretei

Pszicholdgiai és 10 12 22 22
kommunikaciés

bz alapismeretek

Objektumdrzés 10 14 24 24

6.3 specialis ismeretei

Az objektumér 12 20 32 22 10
intézkedéstaktikai
ismeretei.

6.4. | Elsésegélynyuijtas,
tGz-, munka-,
kornyezet- és
balesetvédelem

A személy- és 12 20 32 22 10
vagyonér
szolgalatellatadsanak
altalanos szabalyai

6.5.

A 8 12 20 10 10
rendezvénybiztositd
Or altalanos és
specialis feladatai

6.6.

A parkolodr altalanos 9 13 22 12 10

. és specialis feladatai

A bankér, bolti 6r 9 13 22 12 10
6.8. | altalanos és specialis
feladatai

» , 100 150 250 200 50
Osszes ora

40% 60% 100% 200 50

Y) Relevans, ha kéri a résztvevo az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.
Egyébként teljes 6raszamban torténé képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulo képzési
rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratol eltér6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel torténé megvalosulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevg személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallo megvalositasahoz
sziikséges tananyaghordozd, felmérd és utmutatoé anyagokat tartalmazo tanulécsomagot a felnéttképzo
bocsatja.)

2 A sorok szama bévitheto.
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A szakmai kovetelmények leirasa

szabalyzokkal,

és szabalyosan
dokumentaltan

Sorsz | Keészségek, Ismeretek Elvart Onallésag és
am képességek viselkedesmaodok, felelésseg merteke
attitldok

1. | Irasban és szoban | Azonositja a | Torekszik az | Felel6sséget vallal a
eredményesen kommunikéaciés partner | esetleges kijelentéseiért.
kommunikal, a kialakult | érzelmi allapotat és az | kommunikacios
konfliktushelyzetet ahhoz tarsul6 esetleges | zavarok feloldasara
hatasosan kezeli. | konfliktus-helyzetet. pszicholdgiai
Feladatanak ellatasa soran alapismereteinek
érthetéen fejezi ki magat felhasznalasaval.
szoban és irasban,
valamint masok
kommunikaciojat megfeleld
maddon értelmezi.

2. A megbizé altal | Ismeri a | Feladatat éberen, a | Irasbeli utasitasok
meghatarozott tartalmu | maganbiztonsagi kordlményekben alapjan 6nalléan jar el.
6rutasitéas  alapjan  az | szolgaltatasok rovid | bekdvetkezd
ellenérzéshez torténetét, a jellemzd | véltozasokat kritikus
rendszeresitett  technikai | tevékenységeket, f6bb | szemlélettel végzi.
eszkdzok alkalmazéséaval | jogi szabalyozoéit, az | Az elarusité
az Orzott létesitménybe | egyes tevékenységek | helyeken  realizalt
torténd be- és kiléptetést a | gyakorlasanak fébb | vagyonelleni
személyek azonositasaval, | feltételeit.  Alkalmazdi | cselekményekkel
csomagjuk és/vagy gép- | szinten ismeri a | kapcsolatos
jarmivek atvizsgalasaval, a | személy be- és | intézkedése soran
kereskedelmi egysegek | kiléptetés szabdlyait, a | koril-tekintben jar
(Uzletek, el-arusitd helyek) | tevékenység el.
biztositasat, &rzését és a | végzéséhez alkalmazott
hely-szinen tartézkodé | IKT eszkdzok
személyek védelmét végzi. | hasznalatat. Alkalmazéi

szinten ismeri a be-és
kilépés soran
alkalmazandé gépjarmi
atvizsgalasi, csomag-,
szallitmany- és aru-
ellen6rzési szabalyokat
és  intézkedéstaktikai
szakmai el6irasokat.

3. | Az Osszekottetésre | Ismeri a fébb | A lehetséges | A megbizé6 vagy
szolgald és a telepitett | objektumvédelmi riasztasi szolgalati felettes iras-
biztonsag-technikai rendszereket, a védelmi | eseményeket éber | és szdbeli utasitasa
eszkozok, rendszerek | szinteket, a | és kritikus modon | alapjan énélléan latja
kezelésével létesitményt, | radiéforgalmazas figyelve rend- | el feladatat.
kereskedelmi vagy | eszkdzeit és szabalyait. | szeresen frissiti az
logisztikai létesitményeket, | Ismeri a | eszk6zok adatait a
maganlakasokat 6riz, a | kulcsnyilvantartas biztonsagra veszélyt
megbizé utasitasai szerint | szerepét, a kiadas- és | jelentd korilmények
az  Orzott  létesitmény | visszavételezés észlelése
helyiségeinek kulcsait | jellemzdit, a  kulcs | érdekében. A
kezeli. felvételi jogosultsag | kulcskezelés soran

vizsgalatara vonatkozé | szem el6tt tartva a
szakmai szabalyokat. megbizé  érdekeit,
Ismeri a mechanikus és | részre-hajlas
elektronikus védelmi | mentesen jar el.
eszkdzoket.

4. | Bels6 és kozterlleti | Ismeri a jarérszolgalat | Szolgalatat frasos- és szdbeli
jardrszolgalatot, 6rzési, | ellatasara  vonatkozo | alaposan és | utasitdsok alapjan
létesitmény védelmi | jogi és szakmai | hatarozottan latja el, | 6nall6-an vagy tarssal
feladatot lat el, helyszin | szabalyokat. Ismeri a | tarsaitél is preciz | latja el feladatat.
ellen6rzést végez | helyszini ellenérzéssel | munkavégzést var | Betartja a
riasztasra kivonulé | kapcsolatos el. szolgalatellatasra,
szolgalat tagjaként. elvarasokat, tisztaban | A szolgalat atadasa | munka- és

van a helyi | és atvétele precizen | balesetvédelemre,

eszkdzhasznalatra
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biztonsagot  szolgald
tervekkel.

Ismeri a  szolgalat
ellatasnak  szabalyait
(szolgalat éatadasa és
atvétele, informaciok
régzitése a szolgalati
dokumentumokban,
szolgalati érintkezés
szabalyai).

Tisztédban van a
megbizé és a

foglalkoztatd

fogalmaval, a megbizas
és a munkaszerzddes,
alkalmazotti jogviszony

fébb  jellemzdivel, a
munkavégzés-re

vonatkozo munka-,
baleset- és

koérnyezetvédelmi
szabalyokkal.

Ismeri a tlizvédelmi és
tlizmegel6zési
szabalyokat, a tlzolto
készulék haszndlatat.

torténik.  Szolgalati
feletteseivel és
tarsaival tisztelettel
kommunikal.
Szolgalatat
kulturaltan, az alaki
eléirasoknak
megfeleléen latja el.
Tiszteletben tartja
és elfogadja a
feladat-ellatasra
vonatkozo
elvarasokat,
szabalyokat. A
hierarchikus
szervezeti kulturara
értékként tekint.

vonatkozé
szabalyokat.
Dontését a
rendelkezésére allo
informacidk alapjan a
helyzetben elvarhato
maddon hozza meg.

Pénz- és értékszallitast
végez, szallitmanyt kisér.

Ismeri a pénz- és
értékszallitasra
vonatkozé szakmai

elvarasokat

Feladatellatasa
soran precizen és
éberen, a
koridlmények
valtozasat kritikusan

szemlélve jar el,
térekedve a
feladatban
résztvevok kozti
nagyfoku

egyuttmikddés-re.
Szem elétt tartja az
atadas atvételnek a

megbizd levél-ben
foglalt fel-
hatalmazésahoz
igazodo

lebonyolitasat.

Konfliktushelyzetbe
n higgadtan és
szakszerien jar el.

Felelésséget vallal a
sajat 6nallo, illetve a
tarsakkal
egylttmikddésben
végzett munkajaéért.
Betartia a pénz- és
eérték-szallitasra
vonatkoz6 biztonsagi
el6irasokat.

Rendezvények (kulturalis, | Ismeri a rendezvény | A rendezvények | Betartja és betartatja
sport, egyeéb témeg | szervezésének, zavartalan a rendezvény
rendezvények) biztositasat | engedélyezésének f6bb | lebonyolitasa lebonyolitasanak
végzi, eltavolitja a | szabalyait, a szervez6k | érdekében biztonsagi
rendezvényt akadalyozo, | és résztvevék fébb | partatlanul és | rendszabalyait.
zavaro személyeket, | jogait és kotelességeit. | szabalyosan végzi
beléptetést végez, ruhazat, | Felismeri a | munkajat,
csomag atvizsgalast | kdzbiztonsagra tevékenysége soran
kezdeményez. kildnésen  veszélyes | hatarozottan

eszkozoket, tiltott | elutasitja a

jelképeket, robbané | korrupcid  minden

anyagokat, eszkdzdket. | formajat.
A hatésag egyidejl | Ismeri a kozigazgatasi | Elkotelezett a | Intézkedése soran
értesitése mellett a | hatésagi és | biztonsag fenn- | 6nalléan vagy tarsaval
szamara meghatarozott | szabalysértési eljarasok | tartdsa és meg- | jar el, a hatd-sagi
szolgalati helyen | alapvet6 szabalyait. 6rzése irant. szervekkel
blncselekmény vagy | Felismeri a  jogos | Elkotelezett a | egyuttmikodik.
szabdlysértés elkdvetésén | védelmi és a vég- | tamadas elhéritas | Felel a
tetten ért személyt elfogja, | szikség helyzetet. | fokozatossaga, tdmadaselharito
a hatésag kiérkezéseig | Ismeri a jogtalan | eredményessége, eszkdzok
visszatartja és a | tdmadas  elhdritdsara | szlikségessége és | haszndlatara
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blncselekmény vagy | hasznalt eszkdzok | aranyossaga vonatkozé biztonsagi
szabaly-sértés (gumibot, vegyi eszkdz, | elveinek betartasa | és szakmai elGiras
elkbvetéséhez  hasznalt, | 6rkutya)  biztonsagos | irant. Az élet- és | betartasaért.
vagy azzal Osszefiigésbe | hasznalatat, testi épség védelmét
hozhato, a helyszini | alkalmazasanak maddjat | szem el6tt tartja az
intézkedés soran az | és formait, a | intézkedés soran.
elkovetdnél megtalalt, | kényszerit6 testi erd
tamadasra alkalmas | alkalmazasanak
eszkozt, eszkbzoket, targyi | modjat, és az azok
bizonyitékokat elveszi, a | alkalmazasara
kiérkez6 hatésagi | vonatkoz6 jogszabalyi
személynek atadja. és szakmai,
intézkedéstaktikai
eléirasokat. Erti a
testbeszéd jeleit,
alapszinten alkalmazza
a metakommunikacios
ismereteit.

8. | Irodatechnikai, informacios | Alkalmazoi szinten | Precizen, igényesen | Feladatait  6nalléan
és kommunik4cios | ismeri a  hivatalos | végzi végzi. Betartja a hir-
eszkdzoket, kommunikaciora dokumentacios Osszekottetésre
berendezéseket vonatkozé elvarasokat. | tevékenységeét, szolgalo
rendeltetésének Ismeri a kulénbdzé | kiemelt hang-sulyt | készilékhasznalat
megfeleléen kezel, | tevékenységekhez helyezve a | szabalyait, a
hasznal, adatrogzitést | koéthetd személyes adatok | radiéforgalmazas
végez. Az adat és titok- | nyomtatvanysablonokat | védelmére. rendjét.
védelemre vonatkozo | és tudja tartalmi
szabalyok betartdsaval | egységeit értelmezni.
kommunikal. Ismeri az adat, titok-

védelemre vonatkozé
altalanos és specialis
szabalyokat, a meg-
bizas korében jog-
szerlien megtehetd
elbirasok korét.

9. | A feladatkdrében megtett | Alkalmazoi szinten | Szakmai A munkakorének
intézkedésekrdl az ala-folé | ismeri a jelentés, | igényességre, szak- | megfeleld
rendeltségi viszonyok | jegyz6konyv, fel- | szer(iségre, dokumentaciot
figyelembevételével jegyzés f6 tartalmi | pontossagra torek- | onalléan vezeti.
irasbeli jelentést készit | kdvetelményeire szik feladatellatasa
vagy szoban jelent a | vonatkozé szakmai | soran.
szervezeti elbirdsok | elvarasokat.
szerint.

10| Bank vagy mas pénzintézet | Ismeri az Ugyfelekkel | Megegyezésre Felelésséget vallal a
Orzés-védelmi feladatanak | torténé kommunikacios | térekedve sajat onallo, illetve a
ellatasa keretében | szabalyokat (k6szonési | hatarozottan tarsakkal
biztositja jogszeritlen | és udvariassagi | kommunikal. egyuttmikddésben
tdmadas esetén az ott | szabalyok, hivatalos | Kész az élet | végzett munkajaért.
munkat végz6k és az | nyelvezet). mentésére, a testi
ugyfelek, illetve az | Alkalmazaéi szinten | épség védelmére, a
éplletben tartézkodd | ismeri a pénzintézetek | kialakult vész-, vagy
egyéb személyek életének | védelmére, sérelmikre | konfliktushelyzet
és testi épségének | elkdvetett tamadasok | kezelésére, a
védelmét a bank vagy | kezelésére vonatkozo | kialakult
pénzintézet Biztonsagi | specialis panikhelyzet
Szabalyzataval szakmaiszabalyokat. pszichologiai
O0sszhangban. modszerekkel

térténé eredményes
megoldasara.

11, Els6segélyt nyu;jt és | Ismeri az els6segély- | Kész az ¢let | Onalléan vagy a
Ujraélesztést végez | nyujtds eszkdzeit és | mentésére és testi | mentdészolgalat
szukség esetén. hasznalatuk maodjat. épség védelmére. munkatarsanak

Ismeri az Ujraélesztési segitségével képes az
technikakat. elsésegélynyujtasra
vagy Ujraélesztésre.

12) Parkolééri feladatot 1at el, | Ismeri a  kozterllet, | A rabizott parkolé | A kozbsségi
ellenérzi a parkolas rendjét, | maganterilet fogalmat, | rendjének egyuttélés
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van a megbizas targyat

képezb létesitményre
vonatkozo utasitasok,
kitritési-, tlz-és

katasztréfavédelmi
tervek tartalmaval.

a parkolas jogosultsagat, a | a parkolo felugyeletre | fenntartasat tart-ja | szabalyaival
parkolasi engedélyek | és a feladatkdrére és | szem el6it. 6sszhangban betartja
hitelességét, nyilvantartja a | intézkedési és betartatja a
parkolas engedélyezett | jogosultsagaira parkolas rendjét.
idétartamat. vonatkozé szabdlyokat.

13 Intézkedik esemeény, | Ismeri az esemény, | Elkdtelezett a | Intézkedése soran
rendkivuli esemeény | rendkivuli esemeény | megbizds  targyat | énalléan vagy tarsaval
bekovetkezésekor, bekdvetkezésekor képezé létesitmény | egyuttmikdodve jar el,
létesitmények, terlletek | szikséges biztonsdga és az | a sziukség szerint
kiuritését végzi, elldtja a | intézkedéseket, a | abban tartézkodok | kiértesitett hatésaggal
helyszin biztositasaval | rendkivuli események | élete és testi épsége | egyuttmikdodik az
kapcsolatos feladatkat. esetén a | megovasa mellett. intézkedések

kdézremiikddésbe eredményességének
bevonand6 hatdésagok biztositasa
értesitésének rendjét, érdekében.
szabdlyait.  Tisztaban

Ismeri a

helyszinbiztositas soran

szikséges

intézkedéseket.

14| Szolgalati feladatainak | Alkalmazéi szinten | Szakmai Betartja és betartatja

elldtdsa soran szlkség | ismeri az intézkedések | igényességre, a tajékoztatasi
szerint tajékoztatja a vele | bevezetésének jogi | szakszer(iségre, kotelezettségre
érintkezésbe 1épd vagy | alapjait, az | pontossagra toérek- | vonatkozé  szakmai
intézkedés ala vont | intézkedéstaktikaielem | szik feladatellatasa | szabalyokat.
személyeket az  dltala | eket, jegyz6konyv, | soran.
bevezetett intézkedés | feljegyzés f6 tartalmi
indokairol, kovetelményeire
felhatalmazasaral, az | vonatkozo szakmai
intézkedésével elvarasokat, a
kapcsolatosan benyujthatd | panaszkezelés
panasz rendezésérol. rendszerét.

6.1. Tananyagegység

e Magyarorszag

Szabalysértési jog
o A személy- és vagyon6rok agazati torvénye a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység

szabalyairol

szolé 2005. Evi

tovabbiakban: Szvmtv.).
e A személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzdé
személyre vonatkozo szabalyok
e Maganbiztonsag — fébb jogi szabalyozdk
e Vagyonvédelem (vagyonvédelmi térvény)
e Kik és milyen feltételek mellett végezhetnek személy- és

vagyonvédelmi

tevékenységet,

legfontosabb szabalyai
o A személy- és vagyonvédelmi tevékenység szempontjabol
legjellemz8bb szabalysértések

CXXXIIL.

6.1.1. | Megnevezése Személy és vagyonor jogi ismeretei

6.1.2. | Célja A képzésben résztvev6k megismertetése a munkakort érintd
torvényi elbirasokkal. A résztvevék felkészitése a személy -és
vagyonvédelmi munkara vonatkozo jogszabalyok ismeretére.

6.1.3. | Tartalma Jogi ismeretek

Alaptérvénye

Torvény (a

a tevékenység
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Blincselekmény
Szabalysértés

Intézkedések, intézkedések bevezetésének jogi alapjai
Hatésagokkal valo egyittmiikddés

Jardrszolgalat ellatasara vonatkozé jogi szabalyok

Adat és titokvédelemre vonatkozo alltalanos és specialis
szabalyok

Megbiz6 és a foglalkoztaté fogalma,

A megbizas és a munkaszerz6dés, alkalmazotti jogviszony
fébb jellemzdi,

Koézigazgatasi hatésagi és szabalysértési eljarasok
alapvet6 szabalyai

Kényszerit6 testi er6 alkalmazasara vonatkozo
jogszabalyok

Rendzavaras

Garazdasag

Tulajdon elleni szabalysértés

Veszélyes fenyegetés

Valétlan bejelentés

A kozbiztonsagra kildondsen veszélyes eszkdzok, és az
azok tartasara vonatkozé tiltd

Rendelkezések- 175/2003. (X.28.) Korm. Rendelet
Kdzbiztonsagra kuléndsen veszélyes eszkdzdk

A szandékossag és a gondatlansag

A jogos védelem

A jogtalan tdmadas

A személy- és vagyonvédelmi tevékenység szempontjabdl
legjellemz8bb biincselekmények

= Lopas
= Rablas
= Kifosztas

= Maganlaksértés
= Testisértés

A megbizé és a foglalkoztaté fogalma,
A megbizas és a munkaszerzédés, alkalmazotti jogviszony
fébb jellemzdi,

A maganbiztonsagi szolgaltatdsok torténete, a jellemzé
tevékenységek,

A maganbiztonsagi szolgaltatasok fébb jogi szabalyozai,
Az egyes tevékenységek gyakorlasanak fébb feltételei.

A személy be- és kiléptetés szabalyai,

A tevékenység végzéséhez alkalmazott ikt eszkdzok
hasznalata.

A be-és kilépés sordn alkalmazandé gépjarmi
atvizsgalasi, csomag-, szallitmany- és aru-ellendrzési
szabdlyok és intézkedéstaktikai szakmai el6irasok.
irasbeli utasitasok alapjan térténé 6nallé munkavégzés

A feladatok, a korlilményekben bekdvetkezd valtozasok
kritikus szemlélettel, éberen torténd végzése

Az elarusito helyeken realizalt vagyonelleni
cselekményekkel kapcsolatos intézkedések

Az intézkedések alapelvei (jogszerliség, szikségesség,
aranyossag, szakszerliség és a biztonsagossag)
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o A személy- és vagyondroket megilleté egyes intézkedések
6.1.4. | Atananyagegységhez | 76 o6ra (76 6ra tav+0 6ra kontakt)
rendelt 6raszam
6.1.5. | A tananyagegység A tananyagegység/modul/témakdr tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitasa soran megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
alkalmazott képzési csoport 0sszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
moédszerek kovetkez6k lehetnek: el6adas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és o6nalld
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..
Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,
gyakorlat, oktaté video, digitalis alkalmazasok,
irasbeli feladatlap az alabbi tudaselemekre vonatkozéan tartalmaz
feladatokat:
- személy-és vagyondr jogi ismeretei,
- a személy- és vagyonér szolgalatellatasanak altalanos szabalyai,
6.1.6. | A tananyagegység Kontaktora esetén: Frontdlis oktatdas, magyarazat, egyéni
megvaldsitasa soran feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
aIkaImazott’ Nem kontaktéras képzés esetén: tavoktatas, e-learning fellileten,
munkaformak, digitalis platformon vald tananyagfeldolgozas, iranyitott tanuléas,
online video o6ra, oktato videodk feldolgozasa.
6.1.7. | A kontaktoratol eltéré | 26 ora_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
o6raszamaba
beszamithato, a
beszamithat6 éraszam
6.1.8. | A képzés egyes A tananyagegység elvégzésérdl nem keril kiadasra kuilén igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérol szo6lo végén kerll kiadasra a tanusitvany.
igazolas megnevezése
A képzés egyes
tananyagegységeinek
elvégzésérol szo6lo
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevé az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.

Egyébként teljes 6raszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -

tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulo képzési

rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratol eltér6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel t6rténé megvalésulasa. Egyébként nem relevans

(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevd személy a képzési id6 tobb,
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mint felében egyediil, 6nalléan, a tavoktatasi tananyagba épitett irianymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultacidkon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé6 megvalodsitasahoz
szitkséges tananyaghordozd, felmér6é és utmutaté anyagokat tartalmazdé tanuldcsomagot a felndttképzd
bocsatja.)

6.2. Tananyagegység

6.2.1. | Megnevezése Pszicholégiai és kommunikaciés alapismeretek

6.2.2. | Célja A képzésben résztvevd felkészitése a Személy- és vagyondr
munkateriletére vonatkozé pszicholégiai és kommunikaciés
ismeretekre, azok hatékony alkalmazasara.

6.2.3. | Tartalma ¢ Pszicholégiai és kommunikaciés alapismeretek

e Pszicholdgiai alapismeretek

o Kommunikacios alapismeretek

e A konfliktushelyzetek kezelése, a hatékony kommunikacio

e rasban és széban térténé hatékony kommunikacio,

e Masok kommunikaciojanak értelmezése

o Atestbeszéd elemei és lehetséges jelentésik

e az ugyfelekkel torténd kommunikaciés szabalyok

¢ Kommunikacids zavarok feloldasa

o Konfliktushelyzet kezelése

¢ A kommunikacids partner érzelmi allapotanak és az ahhoz
tarsulé esetleges konfliktus-helyzetnek az azonositasa.

o Utasitas, a szituacié megértése,

o A tamadaselharitd eszkdzdk hasznalatanak pszicholdgiai
problémai

e Szbban és a hirdsszekotési eszk6zokdn - torténd
kommunikacio

e  Kommunikacio mindsége a diszpécserrel, a
munkatarsakkal, az egyuttmikodé szervekkel, a hatésag
ugyeleti szolgalataival, Ugyfelekkel és az intézkedés ala
vont személlyel

e Szolgalat kulturalt, az alaki el6irdsoknak megfelel§
ellatasa.

o Az altaldnos személy- és vagyonéri intézkedések
kommunikacioja

e Kommunikaci6 az adat és titokvédelemre vonatkozé

szabalyok betartasaval kilonb6z6 intézkedési
helyzetekben

o Adatrégzités

e Kiilonboz6 tevékenységekhez kotheté

nyomtatvanysablonok és tartalmi egységei

e A jelentés, jegyz6konyv, feljegyzés f6 tartalmi
kovetelményei

e A megtett intézkedésekrél az ala-folé rendeltségi
viszonyok figyelembevételével irasbeli jelentés készitése
vagy szobeli jelentés a szervezeti eléirasok szerint

o Dokumentaciovezetés, dokumentaci6 végzése a
személyes adatok védelmének betartasaval

o Panaszkezelés

o Szolgalati feladatok elldtdsa sordan a személy és
vagyondrrel érintkezésbe 1ép6 vagy az intézkedés ala vont
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személyek tajékoztatasa az intézkedés indokairdl,
felhatalmazasarél, az intézkedéssel kapcsolatosan
benyuljtandé panasz rendezésérél a tajékoztatasi
kotelezettségre vonatkozé6 szakmai szabalyok
betartasaval

6.2.4. | Atananyagegységhez | 22 6ra (22 6ra tav+0 6ra kontakt)
rendelt 6raszam

6.2.5. | A tananyagegység A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvalositasa soran megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
alkalmazott képzési csoport Osszetételének és igényeinek megfeleléen a moédszerek a
moédszerek kovetkezd6k lehetnek: el6adas, magyarazat, szemiléltetés,

megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyuttes és o6nalld
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfolio,

gyakorlat, oktaté video, digitalis alkalmazasok,

irasbeli feladatlapok kérdéssora feleletvalasztds, felelet
kiegészités, parositasi, csoportositasi, sorba rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz. Egy feladaton belll tobb kérdés is
feltehet6.

Személy-és vagyondri szituacios gyakorlati feladat.

Gyakorlati feladat: tébb alap- és konfliktushelyzetre adaptalt,
személyiségtipusokhoz rendelhetd és a tanult kommunikacios és
gyakorlati technikakra vonatkozé esetleiras (pl. kilénb6zé
gyakorlati helyzetek felvazolasa eltéré jogsértésekkel, eltérd
személyiség tipusu, magatartasu elkovetokkel)

6.2.6. | A tananyagegység Kontaktora esetén: Frontdlis oktatas, magyarazat, egyéni
megvalésitasa soran feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott Nem kontaktoras képzés esetén: tavoktatas, e-learning fellileten,
munkaformak digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,

online video 6ra, oktato videdk feldolgozasa.

6.2.7. | A kontaktoratél eltéré | 12 6ra_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
6raszamaba
beszamithato, a
beszamithaté 6raszam

6.2.8. | A képzés egyes A tananyagegyseég elvégzésérdl nem kerul kiadasra kildn igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérdl szolo végeén kerul kiadasra a tanusitvany.
igazolas megnevezése
A képzés egyes
tananyagegységeinek
elvégzésérdl sz6l6
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevé az el6zetes tudas mérésének lehetdségét, és azt eredményesen teljesiti.

Egyébként teljes draszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
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tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulo képzési
rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratol eltér6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés oraszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel t6rténé megvaldsulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevd személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett irianymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé6 megvalodsitasahoz
sziikséges tananyaghordozd, felmér6é és utmutaté anyagokat tartalmazdé tanuldcsomagot a felndttképzo
bocsatja.)

6.3 Tananyagegység

6.3.1. | Megnevezése . Lo L .
Objektumorzés specialis ismeretei

6.3.2. | Célja A keépzésben résztvevok felkészitése a Személy- és vagyonér
szakképesités munkaterlletéhez  tartozé  objektumdrzési
ismeretek, kompetenciak elsajatittatasara.

6.3.3. | Tartalma Objektumvédelem
Objektumérzés specialis ismeretei

e A személy-és vagyonvédelmi tevékenység szempontjabdl
objektum fogalma.

e Az objektumvédelem a vagyonvédelmi tevékenység egyik
legnagyobb terulete.

o  Objektumvédelmi rendszerek

o Védelmi szintek

¢ Mechanikus és elektronikus védelmi eszkdzok

o Radioforgalmazas eszkdzei és szabalyai

o Osszekottetésre szolgald és a telepitett biztonsagtechnikai
eszk6zOk, rendszerek kezelése kereskedelmi vagy
logisztikai létesitmények, maganlakasok 6rzése soran

o Az eszk6zOk adatainak folyamatos frissitése a biztonsagra
veszeélyt jelentd kdrilmények észlelése érdekében

o Kulcsnyilvantartas szerepe

e Akiadas és visszavétel jellemzdi

o Kulcs felvételi jogosultsag vizsgalatara vonatkozé szakmai
szabalyok

o Az Orzétt létesitmény kulcsainak kezelése a megbizo
utasitasai szerint

A komplex vagyonvédelem elemei:
»A megeléz8 intézkedések”
A mechanikai védelem elsédleges és masodlagos funkcidja

Az elektronikai védelem fogalma, 6nall6é funkcioi:
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Az elektronikai védelemet ellatd biztonsagtechnikai alrendszer
elemei

1) Behatolas jelz6 rendszer,
2) beléptet6 rendszer,
3) video fellgyeleti rendszer,
4) aru védelmi rendszer,
5) jarérkovetd rendszer,
6) tzjelz6 rendszer.
Az elektronikai védelem funkcidja
Az él6er6s védelem célja
A biztositas célja
A maradék kockazat fogalma.

Az objektumvédelem szempontjabdl vagyonvédelmi tevékenység
magantertleten,

e maganterilet k6zénség szamara

e nyilvanos részén,

o kozterlleten .
Belso és kozteriileti jarérszolgalat, 6rzési, létesitmény védelmi
feladatok

Kozterlilet a koézhasznalatra szolgalé olyan allami vagy
Onkormanyzati tulajdonban allo terilet, amelyet rendeltetésének
megfeleléen mindenki korlatozas nélkul igénybe vehet.
o Belsd és kdzterileti jarérszolgalat,
o Orzési, létesitmény védelmi feladatok
e Helyszin ellen6rzés végzése riasztasra kivonuld szolgalat
tagjaként.
e A jarGrszolgalat ellatdsara vonatkoz6 jogi és szakmai
szabalyok.
¢ A helyszini ellen6rzéssel kapcsolatos elvarasok,
¢ A helyi szabalyzdk, biztonsagot szolgalo tervek ismerete.
o Kozteruleti kamerarendszerek
e A szolgalat ellatasnak szabalyai (szolgalat atadasa és
atvétele, informaciok roégzitése a szolgalati
dokumentumokban, szolgalati érintkezés szabalyai).
e A munkavégzésre vonatkoz6 munka-, baleset- és
kérnyezetvédelmi szabalyok
e A tlzvédelmi és tlizmegel6zési szabalyok, a tiizoltd
készllék hasznalata
e A szolgalat atadasa és atvétele, dokumentalasa.
o A feladat-ellatasra vonatkozé elvarasok, szabalyok.
o rasos- és szobeli utasitasok alapjan valé feladatellatas
onalléan vagy tarssal
e A szolgalatellatasra, munka- és balesetvédelemre,
eszkdzhasznalatra vonatkozé szabalyok
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6.3.4. | Atananyagegységhez | 24 6ra (24 6ra tav+0 6ra kontakt)
rendelt 6raszam

6.3.5. | A tananyagegység A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvalositasa soran megvaloésitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
alkalmazott képzési csoport 0sszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
moédszerek kovetkez6k lehetnek: el6adas, magyarazat, szemléltetés,

megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és o6nallé
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,

gyakorlat, oktaté video, digitalis alkalmazasok,

irasbeli feladatlapok  kérdéssora feleletvalasztés, felelet
kiegészits, parositasi, csoportositasi, sorba rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz. Egy feladaton belll tébb kérdés is
feltehet6.

Projektfeladat: Személy-és vagyondri szituacids gyakorlati feladat.
- komplex szituacids gyakorlati feladat megvaldsitasa, (szikség
esetén annak dokumentalasa),

- a gyakorlati feladathoz kapcsolédd kérdések szoébeli
megvalaszolasa.

6.3.6. | A tananyagegység Kontaktéra esetén: Frontalis oktatas, magyarazat, egyéni
megvalésitasa soran feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott Nem kontaktérds képzés esetén: tavoktatas, e-learning felileten,
munkaformak, digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,

online videod 6ra, oktat6 videdk feldolgozasa.

6.3.7. | A kontaktoratol eltéré | 14 o6ra_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
o6raszamaba
beszamithato, a
beszamithat6 éraszam

6.3.8. | A képzés egyes A tananyagegység elvégzésérdl nem kerll kiadasra kuilén igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérol sz6l6 végeén kerll kiadasra a tanusitvany.
igazolas megnevezése
A képzés egyes
tananyagegységeinek
elvégzésérol szo6lo
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevé az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.

Egyébként teljes 6raszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -

tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyul6 képzési

rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratdl eltér6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés éraszamaba beszamithatd
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- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel t6rténé megvalésulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevl személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett irianymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé megvalodsitasahoz
sziikséges tananyaghordozd, felméré és utmutaté anyagokat tartalmazé tanulécsomagot a felndttképzo
bocsatja.)

6.4 Tananyagegység

6.4.1. | Megnevezése . o i L .
Az objektumér intézkedéstaktikai ismeretei.

Els6segélynyuijtas, tiiz-, munka-, kornyezet- és

balesetvédelem

6.4.2. | Célja A képzésben résztvevd felkészitése a Személy- és vagyondr
szakképesités munkateriletéhez  sziikséges  objektum&r
intézkedéstaktikai ismeretek, kompetenciak elsajatittatasara.

6.4.3. | Tartalma Az objektumér intézkedés taktikai ismeretei

o Esemény, rendkivili esemény bekovetkezésekor
sziikséges intézkedések

o Rendkivilli események esetén a kozremiikodésbe
bevonandé hatésagok értesitésének rendje, szabalyai
. az eredményes intézkedés érdekében
egyiittmikodés a tarsakkal és a hatésaggal

e Esemény, rendkivili esemény bekovetkezésekor,
létesitmények, teriiletek kiliritése

o Megbizads targyat képezd létesitményre vonatkozé
utasitasok, kiliritési-, t(iz-és katasztréfavédelmi tervek
tartalma

e A helyszinbiztositas soran sziikséges intézkedések

¢ Helyszin biztositasaval kapcsolatos feladatok

e Az intézménybiztonsaga és az ott tartézkodok testi
épségének megoévasa

o Intézkedési helyzet gyakorlasa

Intézkedési jogosultsagok
A vagyonér a megbizdé kozterlletnek nem minésulé
létesitményének 6rzése soran jogosult:
1) A terlletre belépd vagy ott tartézkodd személyt kiléte
igazolasara,
a belépés, illetbleg a
tartézkodas céljanak kozlésére,
jogosultsaganak igazolasara felhivni,
ennek megtagadasa vagy a kozdlt adatok nyilvanvalo
valotlansaga esetén az érintett belépését, ott tartdzkodasat
megtiltani, és tavozasra felszdlitani.

2) A tertiletre belépd, az ott tartézkodd vagy onnan kilépd személyt
csomag, illetve menet- szallitasi okmany bemutatasara felhivni,
csomagjat, jarmivét, valamint a szallitmanyt ellendrizni.

3) A jogsérté személyt magatartasa abbahagyasara felszélitani.
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4) Elektronikai vagyonvédelmi rendszert alkalmazni.

5) Jogosult a blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésén
tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszdlitani, a
cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkdvetdt elfogni és
téle a tdmadasra alkalmas eszkdzdket elvenni.

Koteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul a
rendérségnek vagy az Ugyészségnek atadni, ha erre nincs madd,
ezek valamelyikét értesiteni.

6) Aranyos mérvi testi er6é alkalmazasaval a védett |étesitménybe,
terlletre valé jogosulatlan belépést megakadalyozhatja, a
jogosulatlanul  bent tartézkodét onnan eltavolithatja, a
blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésén tetten ért és
elfogott személytdl a tamadasra alkalmas eszkdzt elveheti.

7) A fterlletre, illetve belépbk ellenbrzésére fegyver-, illetve
robbandanyag-kutaté miiszert alkalmazni, és a kdzbiztonsagra
klldndsen veszélyes eszkdzok bevitelét megtiltani.

A vagyondr a szerz6désben megjeldlt ingésagot — a szerzédés
keretei k6zott — az 6rzott teruleten (Iétesitményen) kivil is védheti,
ennek soran a jogok megilletik, kivéve, hogy elektronikus
megfigyel6rendszert kdzterlleten ilyenkor sem alkalmazhat.

A kdzénség szamara nyilvanos maganterilet védelme esetén a
vagyondér — jol lathatdé helyen, j6l olvashatéan, a terileten
megjelenni kivané harmadik személyek tajékoztatasat el6segitd
modon — kételes figyelemfelhivo jelzést, ismertetést elhelyezni az
intézkedési lehet8ségeirdl, a terlletre bevinni tilos targyakrdl, azok
jellegérdl, arrdl a tényrél, hogy az adott tertleten elektronikus
medfigyelérendszert alkalmaznak (térfigyelés), a vagyondr
intézkedései &ltal okozott jogsérelem esetén igénybe vehetd
eljarasokrol.

A vagyondr elektronikus medfigyelérendszert kizarélag
maganteriileten, illetve a maganteriiletnek a ko6zonség
szadmara nyilvanos részén alkalmazhat, ha ehhez a
természetes személy kifejezetten hozzajarul.

A hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhaté.
Rautalé magatartas fogalma.

Nem alkalmazhaté elektronikus megfigyelérendszer olyan helyen,
ahol a megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kilondsen
0lt6z6ben, probafiilkében, mosddban, illemhelyen, korhazi s

Intézkedés esemény, rendkiviili esemény bekodvetkezésekor,
létesitmények, teriiletek kiliritésekor

e A helyszin biztositasaval kapcsolatos feladatok a
helyszinbiztositas soran sziikséges intézkedések

e Az esemény, rendkivili esemény bekdvetkezésekor
szilkséges intézkedések,

o Alétesitmény biztonsaga és az abban tartézkodok élete és
testi épsége megdvasa

o A rendkivili események esetén a kdzremilkddésbe
bevonandd hatésagok értesitésének rendje szabalyai.
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o Akiértesitett hatdsaggal val6 egyuttmikodés
o A létesitményre vonatkoz6 utasitasok, kilritési-, tliz-és
katasztréfavédelmi tervek tartalma

Elsésegélynyuijtas, tiiz-, munka-, kornyezet- és
balesetvédelem

e A munkavégzésre vonatkoz6 munka-, baleset- és
kérnyezetvédelmi szabalyok

o Tlzvédelmi és tlzmegel6zési szabalyok, a tlzolté
készulék hasznélata

e Tlz-, munka-, kdrnyezet- és balesetvédelemre és
eszkdézhasznalatra vonatkoz6 szabalyok betartasa
szolgalat soran

o Az elsGsegélynyuijtas eszkbzei és hasznalatuk

¢ Ujraélesztési technikak

e Eletmentés, testi épség védelme

o Elsésegélynyujtas, Ujraélesztés o6nallban vagy a
mentdszolgalat munkatarsai segitségével

o Az els6segély-nyujtas eszkdzei, hasznalatuk.

o Az ujraélesztési technikak

o Az élet mentése és testi épség védelme

A kozigazgatasi hatésagi és szabalysértési eljarasok alapvet6
szabalyai

A jogos védelmi és a végsziikség helyzet.

A jogtalan tamadas elhéritasara hasznalt eszk6zok (gumibot, vegyi
eszkdz, 6rkutya) biztonsagos hasznalata, alkalmazasanak madja
és formai, a kényszeritd testi er6 alkalmazasanak moddja, és az
azok alkalmazasara vonatkozé jogszabalyi és szakmai,
intézkedéstaktikai el6irasok.

A tamadas elhéaritas fokozatossaga, eredményessége,
szikségessége és aranyossaga elveinek betartasa.

A tamadaselharitd eszk6zok hasznalatara vonatkozé biztonsagi és
szakmai el6irasok

A hatésag egyideji értesitése mellett a szdmara meghatarozott
szolgalati helyen blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésén
tetten ért személy elfogasa, a hatésag kiérkezéséig visszatartasa
és a blincselekmény vagy szabaly-sértés elkdvetéséhez hasznalt,
vagy azzal dsszefligésbe hozhaté, a helyszini intézkedés soran az
elkdvetdnél megtalalt, tamadasra alkalmas eszk6z, eszkdzok,
targyi bizonyitékok elvétele, a kiérkez6 hatésagi személynek
torténd atadasa.

A személy- és vagyonérok feladatai a terrorcselekmény esetén
Gyanut ébreszt6 kérilmények:

1) A biztonsag-technikai képelemzést és azonositast nehezitd
alcazasok (pl. baseball sapka, napszemiveg viselése belsé
térben).
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2) Nem a hdmérsékleti viszonyoknak megfeleld ruhazat (pl.
melegebb id6szakban puldver, hosszabb kabat esetleg keszty(i
viselése).

3) Tavolsagmérésre utalo lépések megtétele.

4) Video- és fényképfelvétel készitése az épuletrdl (bejaratok,
belsé terek, kamerak), dokumentalas, biztonsagi kornyezet
felderitése.

5) Hosszabb idétartamu, céltalannak tlind egyhelyben tarté6zkodas,
passziv magatartasforma, lehetséges figyeld pozicio.

6) A biztonsagi szolgdlat munkatérsai mozgasanak figyelemmel
kisérése, haladasi iranyvaltas, vagy hirtelen elfordulas a
jarérszolgalat kdzeledésére, kontaktus teljes kertilése.

7) Kulén poziciékban elhelyezkedé személyek, akik lathatéan
kommunikalnak egymassal.

8) 2-3 f8s hatarozottan, kommunikacié nélkul haladé csoport, a
létesitmény jellegéhez nem ill6, nagyobb méretli taskakkal,
csomagokkal.

9) A létesitmény parkoléjaban (mélygarazs, emeleti garazs) vagy
kézvetlen kdzelébe érkezé — nagyobb eséllyel kiilféldi rendszamu
—gépjarmi, amelyben tdbb személy tartézkodik, de a parkolas utan
is folyamatosan a gépkocsiban maradnak.

Biztonsagi 6r feladata a terrorcselekmény ideje alatt

Terrorcselekmény bekdvetkezése utani feladatok.

6.4.4. | Atananyagegységhez | 32 6ra (22 6ra tav+10 6ra kontakt)
rendelt 6raszam

6.4.5. | Atananyagegység A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvalositasa soran megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
alkalmazott képzési csoport Osszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
médszerek kovetkezdk lehetnek: el6adas, magyarazat, szemléltetés,

megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyuttes és 06nallé
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitdltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,

gyakorlat, oktaté vided, digitalis alkalmazasok,

irasbeli feladatlap az alabbi tudaselemekre vonatkozéan tartalmaz
feladatokat:

- objektumdrzés specialis ismeretei,

- az objektumdr intézkedéstaktikai ismeretei,

Projektfeladat: Személy-és vagyonéri szituacios gyakorlati feladat.
- komplex szituaciés gyakorlati feladat megvaldsitasat, (szikség
esetén annak dokumentélasat),

- a gyakorlati feladathoz kapcsolédd kérdések szoébeli
megvalaszolasat.

6.4.6. | A tananyagegység Kontaktéra esetén: Frontalis oktatas, magyarazat, egyéni
megvalositasa soran feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott
munkaformak,
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Nem kontaktéras képzés esetén: tavoktatas, e-learning fellleten,
digitélis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,
online video o6ra, oktatd videdk feldolgozasa.

6.4.7. | A kontaktoratol eltéré | 22 6ra_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
oraszamaba
beszamithato, a
beszamithaté éraszam

6.4.8. | A képzés egyes A tananyagegység elvégzéseérdl nem kerll kiadasra kilén igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérol szolo végeén kerll kiadasra a tanusitvany.
igazolas megnevezése
A képzés egyes

tananyagegységeinek
elvégzésérol szolo
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevo az el6zetes tudas mérésének lehetdségét, és azt eredményesen teljesiti.
Egyébként teljes draszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyul6 képzési
rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktdratdl eltéré6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel torténé megvalosulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevl személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé6 megvalositasahoz
sziikséges tananyaghordozd, felmérd és utmutatd anyagokat tartalmazo tanuldcsomagot a feln6ttképzd
bocsatja.)

6.5. Tananyagegység

6.5.1. | Megnevezése L i i L. L
A személy- és vagyonor szolgalatellatasanak altalanos

szabalyai

6.5.2. | Célja A képzésben résztvevé megismertetése a Személy- és vagyonér
szakképesités munkateriletének hangsulyos részét képezb
szolgalatellatasanak altalanos szabalyaival, feladataival.

6.53. | Tartalma e Maganbiztonsagi szolgéaltatasok rovid torténete
Jellemzé tevékenységek és egyes tevékenységek
gyakorlasanak fébb feltételei

e Személy- be és kiléptetés szabalyai, a tevékenység soran
alkalmazott IKT eszkd6zok

e Orutasitas alapjan az ellenérzéshez rendszeresitett

technikai eszk6zok alkalmazasa
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Be-és kilépés soran alkalmazandd gépjarmi atvizsgalasi,
csomag-, szallitmany- és aru-ellenbrzési szabalyok és
intézkedéstaktikai szakmai el6irasok

Az 6rzott létesitménybe torténd be- és kiléptetés soran a
személyek azonositasa, csomagjuk és/vagy gépjarmivek
atvizsgalasa,

Orzési és létesitményvédelmi feladatok ellatasa
Jarérszolgalat soran a helyszini ellenérzéssel kapcsolatos
elvarasok, helyi szabalyzok, biztonsagot szolgalo tervek

A jarérszolgalat ellatasnak szabalyai (szolgalat atadasa és
atvétele, informaciok rogzitése a szolgalati
dokumentumokban, szolgalati érintkezés szabalyai)

Bels6 és koztertleti jarérszolgalat

Helyszini ellen8rzés riasztasra kivonulé szolgalat tagjaként
Pénz- és értékszallitdsra vonatkoz6 szakmai elvarasok
Pénz- és értékszallitas, szallitmany kisérése ¢« pénz- és
értékatadas a megbizé levélben foglalt felhatalmazashoz
igazoddan

Pénz- és értékszallitasra vonatkozo biztonsagi eléirasok
betartasa

Jogos védelmi és végsziikségi helyzet

Jogtalan tamadas elharitasara hasznalt eszk6z6k (gumibot,
vegyi eszkdz, 8rkutya) biztonsagos hasznalata, alkalmazasi
modijai és formai

Kényszerit6 testi er6 alkalmazasanak maodja « kényszerit6
testi er6 alkalmazasanak szakmai és intézkedéstaktikai
elGirasai

Intézkedések rendkivili esemény bekdvetkeztekor
Rendkivili esemény esetén a kdzremiikdédésbe bevonhatd
hatdésagok értesitésének rendje, szabalyai
Helyszinbiztositas soran szlikséges intézkedések
Rendkivili esemény bekdvetkezésekor Iétesitmények,
teriletek kiuritése, helyszinbiztositas

A megbizas targyat képez6 létesitményre vonatkozé
utasitasok ismeret, kilritési- tliz — és katasztréfavedelmi
tervek tartalma

Szolgélati helyen blincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetésén tettenért személy elfogasa, a hatdsag
értesitése, a hatdséag kiérkezéséig a személy visszatartasa
A blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetéséhez
hasznalt vagy azzal 6sszefliggésbe hozhatd, a helyszini
intézkedés soran az elkdvetdnél talalt tdmadasra alkalmas
eszkdz, eszkdzok, targyi bizonyitékok elvétele és a kiérkezd
hatésagnak atadasa

Tamadaselharitas a szilkségesség és aranyossag elveinek
betartasaval

Tamadaselharitd eszkdzok hasznalata a biztonsagi és
szakmai

El6irasok betartasaval élet-és testi épség védelme
intézkedés soran

Irodatechnikai, informacios és kommunikacidés eszkozok,
berendezések rendeltetésszerl kezelése

Adat és titokvédelemre vonatkoz6 szabalyok betartasa ¢ a
hirdsszekottetésre szolgald készulékhasznalat és a
radiéforgalmazas rendjének betartasa
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Tajékoztatasi kotelezettségre vonatkozo szakmai szabalyok

e Jelentés, jegyzékonyv, feliegyzés 6 tartalmi
kdvetelményeire vonatkoz6 szakmai elvarasok

¢ A munkakornek megfelelé dokumentacié vezetése.

e A panaszkezelés rendszere.

Irodatechnikai, informaciés és kommunikacidés eszkozok és
kezelésiik

Adatrégzités

Az adat és titokvédelemre vonatkozé altalanos és specialis
szabalyok.

A személyes adatok védelme
A hivatalos kommunikaciéra vonatkozo6 elvarasok

A hir-6sszekoéttetésre szolgald készllékhasznalat szabalyai, a
radiéforgalmazas rendje.

A kilénb6z6 tevékenységekhez kothetd nyomtatvanysablonok,
tartalmi egységei, értelmezésiik

A megbizas kérében jogszeriien megtehet elirasok kore.

megvalésitasa soran
alkalmazott képzési
modszerek

654. | A 32 6ra (22 6ra tav+10 6ra kontakt)
tananyagegységhez
rendelt 6raszam
6.5.5. | A tananyagegység A tananyagegység/modul/témakér tartalmanak, jellegének, a

megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport
Osszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
kovetkezd6k lehetnek: el6éadas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 06nallo
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,
gyakorlat, oktaté vided, digitalis alkalmazasok,

irasbeli feladatlapok kérdéssora feleletvalasztds, felelet kiegészitds,
parositasi, csoportositasi, sorba rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz.

irasbeli feladatlap az alabbi tudaselemekre vonatkozoéan tartalmaz
feladatokat:

- a személy- és vagyondr szolgalatellatasanak altalanos szabalyai,
Projektfeladat: Személy-és vagyonéri szituacios gyakorlati feladat.

- komplex szituaciés gyakorlati feladat megvalésitdsa, (szikség
esetén annak dokumentélasa),

- a gyakorlati feladathoz kapcsolodd kérdések szobeli
megvalaszolasa.

Ellen6rz6 kérdések: REDMENTA
Applikaciok alkalmazasa
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tananyagegységeinek
elvégzésérol sz6l6
igazolas
megnevezése

A képzés egyes
tananyagegységeinek
elvégzésérol sz6l6
igazolas kiadasanak
feltétele.

6.5.6. | A tananyagegység Kontaktora esetén: Frontalis oktatds, magyarazat, egyéni
megvalositasa soran | feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott’ Nem kontaktoras képzés esetén: tavoktatas, e-learning fellileten,
munkaformak, digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,

online video 6ra, oktatd videdk feldolgozasa.

6.5. A kontaktératol eltéré | 10 6ra_ X)

7. munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
Oraszamaba
beszamithato, a
beszamithato
Oraszam

6.5.8. | A képzés egyes A tananyagegység elvégzésérdl nem kerul kiadasra kuilén igazolas.

A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
végeén kerul kiadasra a tanusitvany.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevo az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.

Egyébként teljes 6raszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -

tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyul6 képzési

rész alol a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratdl eltér6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel térténd megvaldsulasa. Egyébként nem relevans

(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevl személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nall6 megvalésitasahoz

sziikséges tananyaghordozg, felmérg és utmutatoé anyagokat tartalmazo tanulécsomagot a felngttképzo

bocsatja.)

6.6. Tananyagegység

6.6.1.

Megnevezése

A rendezvénybiztosito 6r altalanos és specialis feladatai

6.6.2.

Célja

A képzésben résztvevd felkészitése a Személy- és vagyonér
szakképesités munkateriletéhez tartozd rendezvénybiztosité 6r
altaldnos és specialis feladataira, az azokhoz szikséges szakmai
ismeretek, szakmai készségek, képességek, kompetencidk
kialakitasara.

6.6.3.

Tartalma

A rendezvénybiztosito or altalanos és specialis feladatai
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A rendezvény fogalma

e Rendezvény szervezésének, engedélyezésének bbb
szabalyai

e Rendezvények  (kulturalis, sport, egyéb  tdmeg
rendezvények) biztositasa

e Rendezvény szervezésének, engedélyezésének f6bb
szabalyai

e A rendezvény lebonyolitdsanak biztonsagi
rendszabalyainak betartasa, betartatasa

e A rendezvényszervezOk és résztvevék f8bb jogait és
kotelességei

o Kodzbiztonsagra kilénodsen veszélyes eszkdzok,

o Tiltott jelképek,

Robbano anyagok eszk6zdk

A korrupcié formai

Korrupcio formainak elutasitasa

Beléptetés, ruhazat és csomagatvizsgalas

Rendezvényt akadalyoz6 személyek eltavolitasa

A rendezvények jogi szabalyozottsaguk alapjan négy csoportba
sorolhatok.

1) A gylilekezési térvény (a gyllekezési jogrol sz6l61989. évi lll.
torvény) hatalya ala tartoz6 rendezvények.

2) A sportrendezvények biztonsagarol sz6l6 jogszabalyok (a sportrol
sz0l6 2004. évi |. térvény, a sportrendezvények biztonsagardl szo6lo
54/2004 (Ill. 31.) Korm. rendelet) hatalya ala tartozo
sportrendezvények.

3) A zenés, tancos rendezvények biztonsagosabba tételérdl sz6lo
korméanyrendelet hatalya ala tartozé rendezvények (23/2011. (111. 8.)
Korm. rendelet).

4) Klilén jogszabaly altal nem szabalyozott rendezvények, amelyek
rendezésére és biztonsagara csak a jog altalanos szabalyai, illetve
a kialakult szokasok, kiloénésen a helyi szokasok adhatnak
Utmutatasokat.

A sportrendezvények biztositasanak kiilonos szabalyai

A sportrendezvények biztositasara a sportrél sz6lé 2004. évi |I.
térvény, valamint a sportrendezvények biztonsagarol sz616 54/2004.
(M. 31.) Korm. rendelet.

A sportrendezvény szervezésérdl az annak helye szerint illetékes
rend6rkapitanysagot, a févarosban a Budapesti Rendér-
fékapitanysagot legalabb tizendét nappal sportrendezvény
megtartasanak tervezett id6pontjat megel6z8en irasban tajékoztatni
kell.

Sportrendezvényekre torténd belépes kulon feltételei:
1) Ervényes belép&jeggyel, bérlettel vagy mas, a belépésre jogosité
igazolassal rendelkezés.

2) Nem all nyilvanvaléan alkohol, kabitészer vagy mas bodité hatasu
szer hatasa alatt.

3) Nem tart maganal szeszes italt, kabitészert, valamint olyan
targyat, amely a sportrendezvény megtartasat, tovabba masok
szemeélyi és vagyonbiztonsagat veszélyezteti, vagy amelynek a
sportrendezvényre vald bevitelét a szervezé belépbjegy vasarlasat
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megel6z6en megtiltotta, és errdl a belépbjegy vasarléjat megfeleld
modon tajékoztatta.

4) Nem tart maganal masok iranti gyUldletre uszito feliratot, zaszIét
vagy egyébként jogszabaly altal tiltott dnkényuralmi jelképet.

5) Nem all eltiltas, valamint a szabalysértésekrél, a szabalysértési
eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szo6l6 2012.
évi ll. térvény szerinti kitiltds hataly alatt.

Eltiltas.
Kitiltas.
Belépteté rendszer alkalmazasa esetén a szervezé:

1) A belép6jegy bérlet eladdsakor csak a nézd nevére szolo
belépdjegyet, illetve bérletet értékesithet.

2) Beléptetés soran a rendezé szerv alkalmazottia utjan a
belépbjegy, bérlet birtokosanak kilétét ellenbrzi, és egybeveti a
belépbjegyen, bérleten szereplé személyi adatokkal. Ha az adatok
nem egyeznek, a belépést meg kell tagadni.

A zenés, tancos rendezvények biztositasanak kiilonos
szabalyai

A zenés, tancos rendezvények biztositasara vonatkozoéan, a zenés,
tancos rendezvények mikodésének biztonsagosabba tételérdl
szolé 23/2011. (lll. 8.) Korm. rendelet hataroz meg specialis
feltételeket. A rendelet hatalya azokra az alkalmi vagy rendszeres
zenés, tdncos rendezvényekre terjed ki, amelyeket:

1) az orszagos telepulésrendezési és épitési kdvetelményekrdl
sz0l6 kormanyrendeletben meghatarozott, tomegtartézkodasra
szolgalé épitményben, épitményen, tomegtartézkodasra szolgald
helyiséget  tartalmazé  épitményben,  épitményen, vagy
tomegtartézkodasra szolgald helyiségben tartanak;

2) az 1) pontban foglaltak kivételével a szabadban tartanak és a
rendezvény id6tartama alatt varhatdan lesz olyan idépont, amelyen
a résztvevék létszama az 1000 f6t meghaladja.

A rendeletet nem kell alkalmazni

1) a gyiilekezési jogrol szélé toérvény hatalya ala tartozé
rendezvényekre;

2) a valasztasi eljarasrol szol6 torvény hatalya ala tartozé
gyllésekre;

3) a vallasi kozosségek vallasos szertartasaira és
rendezvényeire;

4) a csaladi eseményekkel kapcsolatos rendezvényekre és

5) a kdzoktatasi intézményekben az intézmény altal szervezett
rendezvényekre.

A rendezvényt akadalyozd, zavaré személyek eltavolitasa,

Beléptetés, ruhazat, csomag atvizsgalas kezdeményezése.
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A rendezvény szervezésének, engedélyezésének f6bb szabalyai,
A szervezObk és résztvevok fébb jogai és kotelességei

A kdzbiztonsagra kildndsen veszélyes eszkdzok, tiltott jelképek,
robbano anyagok, eszkdzok

A korrupcié minden formajanak hatarozott elutasitasa.

tananyagegységeinek
elvégzésérol szolo
igazolas
megnevezése

A képzés egyes
tananyagegységeinek

664. | A 20 6ra (10 6ra tav+10 6ra kontakt)
tananyagegységhez
rendelt 6raszam

6.6.5. | Atananyagegység A tananyagegység/modul/témakér tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitasa soran | megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport
alkalmazott képzési Osszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
moédszerek kovetkezd6k lehetnek: elbadas, magyarazat, szemléltetés,

megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 6nalld
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,

gyakorlat, oktaté vided, digitalis alkalmazasok,

irasbeli feladatlapok kérdéssora feleletvalasztds, felelet kiegészités,
parositasi, csoportositasi, sorba rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz. Egy feladaton belll tobb kérdés is
feltehetd.

irasbeli feladatlap:

- a rendezvénybiztositd 6r altalanos és specialis feladatai,
Projektfeladat: Személy-és vagyondri szituaciés gyakorlati feladat.
Gyakorlati helyzetek felvazolasa eltérd jogsértésekkel, eltérd
személyiség tipusu, magatartasu elkovetokkel)

6.6.6. | A tananyagegység Kontaktéra esetén: Frontalis oktatds, magyardzat, egyéni
megvaldsitasa soran | feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott’ Nem kontaktoras képzés esetén: tavoktatas, e-learning fellleten,
munkaformak, digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,

online videod 6ra, oktatd videdk feldolgozasa.

6.6.7. | A kontaktératél eltéré | 10 6ra_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
Oraszamaba
beszamithato, a
beszamithato
Oraszam

6.6.8. | A képzés egyes A tananyagegyseég elvégzéserdl nem kerul kiadasra kilon igazolas.

A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
végeén kerll kiadasra a tanusitvany.
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elvégzésérél sz616
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevé az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.
Egyébként teljes oraszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyul6 képzési
rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratdl eltéré6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel torténé megvalosulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevl személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé megvalositasahoz
sziikséges tananyaghordozo, felméré és atmutatd anyagokat tartalmazé tanulocsomagot a felnéttképzo
bocsatja.)

6.7 Tananyagegység

6.7.1. | Megnevezése

A parkolé6ér altalanos és specialis feladatai

6.7.2. | Célja A keépzésben resztvevs felkeészitése a Szemeély- és vagyonér
szakképesités munkateriletéhez tartozé parkolddr altalanos és
specidlis feladataira, az azokhoz szikséges szakmai ismeretek,
szakmai készségek, képességek, kompetenciak kialakitdsara.

6.7.3. | Tartalma
o Kozterilet, magéanterilet fogalma

e A parkolé feliigyelete és a parkoldér feladatkorére és
intézkedési jogosultsagaira vonatkozé szabalyok

o Parkolddri feladatok ellatasa: a parkolas rendjének, a
parkolas jogosultsaganak ellenérzése,

e A parkoldéengedélyek hitelességének ellenbrzése, a parkolo
rendjének fenntartasa

e A parkolas id6tartaméanak nyilvantartasa

Parkolasra fenntartott terlletet ellenérzi, és az ehhez sziikséges
adminisztracidés munkakat végzi.

Biztositia a tarolt gépjarmlvek biztonsagat, és az elbre
meghatarozott szabalyok betartasat.

Parkolasra fenntartott terlleteken, létesitményekben biztositja a
tarolt  jarmivek feligyeletét, ellenb6rzését, védelmét, a
meghatarozott szabalyok betartasat és a parkolasi dijak
beszedését, dokumentalasat végzi.

F6bb feladatai:

e az adott terlletre vonatkozd fizetési szabalyok,
hataridok egyeztetése és ellenérzése;

e a parkolas szabalyossaganak ellenérzése;
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e a parkol6 gépjarmuvek ellenérzése;
e a parkolast igazolé okmanyok ellenérzése;
e a parkol6 jegyek id6adatainak leolvasasa és rogzitése;
e videdfelvétel, kép készitése a szabalytalanul parkold
jarmavekrél;
e az ugyfél tajékoztatasa a parkolasi idStartamrdl, a
potdijfizetési kotelezettségrél és annak médjardl;
e a parkolasi bizonylatok kezelése, a pénzbedobds
parkoléautomatak kilritése
Kdzintézmények, kdzhivatalok, ipari és kereskedelmi létesitmények
vagy mas éplletek bejaratanak vagy telephelyének 6rzése.

6.74. | A 22 6ra (12 6ra tav+10 6ra kontakt)
tananyagegységhez
rendelt 6raszam

6.7.5. | Atananyagegység A tananyagegység/modul/témakér tartalmanak, jellegének, a
megvalésitasa soran | megvalositas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport
alkalmazott képzési Osszetételének és igényeinek megfeleléen a mobdszerek a
modszerek kovetkez6k lehetnek: el6adas, magyarazat, szemléltetés,

megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 6nallé
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas.

Projektmdédszer, probléma alapu tanulas, portfélio,

gyakorlat, oktaté video, digitalis alkalmazasok,

projektmoédszer, probléma alapu tanulds, gyakorlat. irasbeli
feladatlapok kérdéssora feleletvalasztés, felelet kiegészités,
parositasi,  csoportositasi, sorba  rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz.

irasbeli feladatlap az alabbi tudaselemekre vonatkozoéan tartalmaz
feladatokat:

- a parkolé6r altalanos és specialis feladatai,

Projektfeladat: Személy-és vagyonéri szituacios gyakorlati feladat.
- komplex szituacios gyakorlati feladat megvaldsitasa, szikség
esetén annak dokumentalasa,

6.7.6. | A tananyagegység Kontaktéra esetén: Frontalis oktatdas, magyarazat, egyéni
megvalositasa soran | feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka
alkalmazott’ Nem kontaktoras képzés esetén: tavoktatas, e-learning feliileten,
munkaformak, digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,

online video 6ra, oktaté videdk feldolgozasa.

6.7.7. | A kontaktoratol eltéré | 12 6ra_ X)
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
Oraszamaba
beszamithato, a
beszamithato
oéraszam
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6.7.8. | A képzés egyes A tananyagegység elvégzésérdl nem kerul kiadasra kulon igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérdl szolo végeén kerll kiadasra a tanusitvany.
igazolas
megnevezése
A képzés egyes

tananyagegységeinek
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevé az el6zetes tudas mérésének lehetdségét, és azt eredményesen teljesiti.
Egyébként teljes draszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulo képzési
rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktdratdl eltéré6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel torténé megvalosulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevo személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé6 megvalositasahoz
sziikséges tananyaghordozd, felméro és utmutatd anyagokat tartalmazo tanulécsomagot a feln6ttképzd
bocsatja.)

6.8 Tananyagegység

6.8.1. | Megnevezése . L i . .
A bankér, bolti 6r altalanos és specialis feladatai

6.8.2. | Célja A képzésben reésztvevl felkészitése a Személy- és vagyonér
szakképesités munkateriletéhez tartozé bankér, bolti 6r altalanos
és specialis feladataira, az azokhoz szikséges szakmai ismeretek,
szakmai készségek, képességek, személyes, tarsas és
modszerkompetenciak kialakitasara.

6.8.3. | Tartalma A bankér, bolti 6r altalanos és specialis feladatai, pénz és
értékszallitas

e Pénzintézetek védelmére, sérelmiikre elkovetett
tamadasok kezelésére vonatkoz6é specialis szakmai
szabalyok

e Szallitmany es aruellendrzési szabalyok és
intézkedéstaktikai szakmai el6irasok

e Bank vagy mas pénzintézet 6rzés-védelmi feladatanak
ellatasa

e Jogszeriitlen tédmadas esetén a bankban vagy
pénzintézetbe munkat végzék és az ugyfelek, illetve az
épulletben tartozkodd egyéb szemeélyek életének és testi
épségeének védelme a bank vagy pénzintézet biztonsagi
szabalyzataval dsszhangban

e Eletmentés, a testi épség védelme, a kialakult vész-, vagy
konfliktushelyzet kezelése, a kialakult panikhelyzet
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pszicholdgiai modszerekkel  torténé  eredményes
megoldasa 6nalléan vagy tarsakkal egyittmikédve

o Kereskedelmi egységek (Uzletek, elarusitdé helyek)
biztositasa, 6rzése és a helyszinen tartézkodd személyek
védelme

o Az elarusito helyeken realizalt vagyonelleni
cselekményekkel kapcsolatos intézkedések

o Pénz- és értékszallitas

o A pénz- és értékszallitdsra vonatkozo szakmai elvarasok

o A pénz- és érték-szallitasra vonatkozé biztonsagi el6irasok

e Preciz és éber, a kérilmények valtozasat kritikusan
szemlél6 munkavégzés,

o A feladatban résztvevék kdzti nagyfoku egyuttmiikddés.

e Az atadas atvétel a megbizé levélben foglalt
felhatalmazédsahoz igazodo lebonyolitas.

o Konfliktushelyzetben higgadt és szakszer( eljaras.

¢ Bankoér feladatai

o Bolti 6r feladatai

6.8.4.

A tananyagegységhez
rendelt 6raszam

22 6ra (12 6ra tav+10 6ra kontakt)

6.8.5.

A tananyagegység
megvalésitasa soran
alkalmazott képzési
maédszerek

A tananyagegység/modul/témakér tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport 0sszetételének és igényeinek megfeleléen a modszerek a
kovetkezd8k lehetnek: el6adas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyuttes és 06nalld
tananyag feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati
feladatok megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitdltése, irasbeli
felelet, hazi feladat, kiadott feladatok pontositasa, tavoktatasi
tananyag és tananyagba épitett iranymutatas..

Projektmddszer, probléma alapu tanulas, portfélio,
gyakorlat, oktaté vided, digitalis alkalmazasok,

irasbeli  feladatlapok  kérdéssora feleletvalasztés, felelet
kiegészitds, parositasi, csoportositasi, sorba rendezési, igaz-hamis
kérdéstipusokat tartalmaz

irasbeli feladatlap az alabbi tudaselemekre vonatkozoan tartalmaz
feladatokat:

- a bank®dr, bolti 6r altalanos és specialis feladatai
Projektfeladat: Személy-és vagyondri szituacios gyakorlati feladat.

- komplex szituaciés gyakorlati feladat megvaldsitasa, annak
dokumentalasa,

6.8.6.

A tananyagegység
megvaldsitasa soran
alkalmazott
munkaformak,

Kontaktéra esetén: Frontalis oktatdas, magyarazat, egyéni
feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csoportmunka

Nem kontaktéras képzés esetén: tavoktatas, e-learning feliileten,

digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, iranyitott tanulas,
online video o6ra, oktaté videdk feldolgozasa.

6.8.7.

A kontaktoératol eltéro
munkaforma
alkalmazasa esetén,
ha az a képzés
oraszamaba

12 6ra_ X)
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beszamithato, a
beszamithaté 6raszam

6.8.8. | A képzés egyes A tananyagegyseég elvégzésérdl nem kerll kiadasra kulén igazolas.
tananyagegységeinek | A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése esetén a képzés
elvégzésérdl szolo végeén kerul kiadasra a tanusitvany.
igazolas megnevezése
A képzés egyes

tananyagegységeinek
elvégzésérél sz616
igazolas kiadasanak
feltétele.

Y) Relevans, ha kéri a résztvevo az el6zetes tudas mérésének lehetGségét, és azt eredményesen teljesiti.
Egyébként teljes 6raszamban torténd képzés.

z) el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa: a képzésre jelentkez6 - dokumentummal igazolt -
tanulmanyainak beszamitasa, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyul6 képzési
rész alol a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni

X) Kontaktoratdl eltéré6 munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd

- egyéb esetben nem relevans

Relevans, ha a képzés munkaformaja: Tavoktatas modszerrel térténé megvaldsulasa. Egyébként nem relevans
(Tavoktatas: az oktatasnak az a formaja, amelynél a képzésben részt vevl személy a képzési id6 tobb,

mint felében egyediil, 6nalldan, a tavoktatasi tananyagba épitett iranymutatas mellett tanul, a képzési id6

kevesebb, mint felében pedig konzultaciokon vesz részt, és az elsajatitasi folyamat 6nallé megvalésitasahoz
sziikséges tananyaghordozo, felméré és atmutatd anyagokat tartalmazo tanulocsomagot a felnéttképzo
bocsatja.)

7. A képzés elvégzésérdl szolo igazolas kiadasanak feltételei

7.1. | Aképzés elvégzésérsl szol6 igazolas | TANUSITVANY
megnevezése 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. 5

11/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet 22. 5 (1)

7.2. A képzés elvégzésérdl szol6 igazolas A képzés valamennyi tananyagegységéhez
kiadasnak feltételei tartoz6 zaré (szummativ) értékelés megfelelt
mindésitésii teljesitése

A sikertelen teljesités kdvetelményei:

Javitd zard vizsgat az a képzésben résztvevd
tehet, akinek az els6 vizsgéja sikertelen lett.

Potlo zaré vizsgat az a képzésben résztvevd tehet,
aki az elsd vizsgardl igazoltan maradt tavol. A
vizsgardl val6é tavolmaradasat orvosi igazolassal,
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illetbleg hivatalos szerv altal kiadott igazolassal
igazolhatja.

A képzb intézmény a javito-, potld vizsgakat a
felnéttképzési szerz6désben régzitett képzési id6
alatt szervezi meg.

7.3.

A képzés egyes tananyagegységeinek | A tananyagegység elvégzésér6l nem kerUl
elvégzéseérdl szol6 igazolas kiadasra kulon igazolas.

megnevezese
A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése

esetén a képzés végén kerul kiadasra a
tanusitvany

8. A képzésben részt vevo teljesitményét értékelé rendszer leirasa

Szakképzés esetén: (Szkt. végrehajtasarol sz616 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b)
pont.)) A szakmai képzés képzési programja tartalmazza a képzésben részt vevd személy tanulmanyi

munkajanak irasban, széban vagy gyakorlatban térténd ellenérzési és értékelési mddjait,
diagnosztikus, szummativ, fejleszté formait is.

8.1.

El6zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:

2013. évi LXXVII. térvény a felnbttképzésrol

2.Ertelmezd rendelkezések 2.§ 3

Elézetes tudasmérés: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkezd dokumentumokkal nem
igazolt tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran
elsajatitandd tananyagegység kovetelményeinek teljesitésére, amelynek eredményeként a
kovetelmények megfeleld szintl teljesitése esetén a tananyagegység elsajatitasara iranyuld
képzési rész aldl a képzésre jelentkez6t fel kell menteni.

A képzésre jelentkezd kérésére eldzetes tudasmérést biztositunk.

Az el6zetes tudas mérése az adott tananyagegységben megszerezhet kompetencidkra terjed
ki.

Az elb6zetes tudads mérésének formaja: szdbeli és/vagy irasbeli és/vagy gyakorlati feladatok
megoldasan keresztll torténik képzési részenként.

Mindsitése: Megfelelt vagy Nem felelt meg.
Kovetelmeényszint: 0-80 % nem felelt meg
81-100% megfelelt.

8.2.

8.2.1.Képzés kozbeni (fejlesztd) értékelés:

A fejlesztd értékelés célja, hogy a képzésben résztvevt fejlédését tamogassa, motivalja.
Térjen ki a tanulasi igények pontositasara (egyéni tanulasi utak), az oktatok tanulasszervezési
feladatait is segitse.

A képzés soran alkalmazott fejleszt6 értékelés madjai:

. Visszakérdezés,

Gyakorlati feladatmegoldas,

Képzésben résztvevd visszajelzései,

Beszélgetés,

Feladatlap kitoltése,

Hazi feladat ellenérzése,

. irasbeli felelet

Fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mindsités.

A tanulasi folyamatot tamogatja.
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Résztvevé zard (szummativ) értékelése:

8.3.

A képzés zarovizsgaval zarul. A zardvizsga a képzés végén kerll megtartasra.
Az irasbeli zarévizsga feladatait a képz6 intézmény allitja 0ssze az alabbi témakorokbal:

e személy-és vagyondr jogi ismeretei,
e pszicholégiai és kommunikacios alapismeretek,
e objektumdbrzés specialis ismeretei,
e az objektumér intézkedéstaktikai ismeretei,
e aszemély- és vagyondr szolgalatellatasanak altalanos szabalyai,
e arendezvénybiztositd 6r altalanos és specialis feladatai,
e a parkolddr altalanos és specialis feladatai,
e a bankér, bolti 6r altalanos és specialis feladatai.
A zaroéfeladaton megszerezhetd mindsitések:
e Megfelelt

¢ Nem felelt meg
A megszerezhetd mindsitésekhez tartozd kdvetelményszintek:

* Megfelelt: legalabb 51%-os teljesitmény
Nem felelt meg: 50% vagy az alatti teljesitmény.
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9. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

9.1.

Személyi feltételek:

EIméleti oktatd: a képzési tartalomnak megfelelé6 szakos
tanari szakképzettséggel, ennek hianyaban a képzési
tartalomnak megfelel6 fels6foku végzettséggel és
szakképzettséggel vagy fels6foku végzettséggel és a
képzés tanulmanyi tertletének megfelel
szakképesitéssel rendelkezd oktatd.

Gyakorlati oktato: a képzési tartalomnak megfelel
fels6foku végzettséggel és szakképzettséggel vagy a
képzés tanulmanyi teriletének megfelelé szakképesitéssel
és legalabb 6téves szakmai gyakorlattal rendelkezé oktato.

9.2.

Személyi feltételek
biztositdsanak médja:

Az oktatét a képzd intézmény foglalkoztatja
munkaszerz6déssel, megbizasi szerz6déssel vagy az
oktatd alkalmazasat bizonyité mas szerz6déssel.

9.3.

Targyi feltételek:

Kontaktéras képzési rész esetén:

o a képzésben részt vevd személyek rendelkezésére
allo, résztvevdi létszamnak megfelel6 (minimum 1,5 m2/f6
alapteruleti) oktatoterem;

o képzésben részt vevd személyek és az oktatok
szamara asztalok, székek;

o képzés megvaldsitasahoz sziikséges
oktatéstechnikai eszkdzok, internetelérés;

o az egy idében jelen lévé résztvevdi létszam
figyelembevételével illemhely.

Eszkdzjegyzék:

o Tamadas elhéritas eszkdzei 6rkutya kivételével
~Els6segély-felszerelés 30 dolgozéig” készlet
Hirosszekottetést biztositd eszkdzok

Kézi detektor

Tilzjelz6 és riasztd rendszerek, vagy azok elemei
Elemlampa

Kézi tlizoltd berendezés

Képrogzitd eszkoz

Igazolvany mintak

Alkohol teszter

Digitalis human héméré

Tamadésra alkalmas gyakorlé

szuréeszk6z Nem kontaktoras képzési

rész esetén:

a képzési program megvaldsitasahoz  szukséges
szamitastechnikai eszkdzok, internetelérés, a képzési
programban alkalmazott szoftverek;

* a képzés elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl szikséges
szamitastechnikai eszk6zok (példaul laptop/személyi
szamitogép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
interneteléres.

94.

Targyi feltételek biztositasanak
maodija:

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszk6zok meglétét
a feln6ttképz6 tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony
vagy egyéb hasznalatra iranyuld jogviszony alapjan
biztositia. A képzés elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl
szilkséges szamitastechnikai eszkdzdket és internetelérést
a képzésben résztvevd sajat eszkdzeként biztositja.

9.5.

A képzéshez kapcsol6do
egyeéb specialis feltételek:

9.6.

A képzéshez kapcsol6do
egyéb specialis feltételek
biztositasanak maédja:
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10. Képesitd vizsga

A képesitd vizsgat nem a képz6 intézmény szervezi és bonyolitia. A szakmai képzéshez
kapcsoloddan megszerezhetd szakképesités megszerzésére iranyuld képesité vizsgat a nemzeti
akkreditalasrol szolo toérveny szerinti akkreditald szerv altal személytanusitoé szervezetként akkreditalt
vizsgakdzpont szervezhet. A képesitd vizsga megszervezéséhez szikséges feltételek és a képesitd
vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirasa a https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érheték el
a programkdvetelmények menipontban.

A szakmai képzéshez kapcsoloddan megszerzett képesité bizonyitvany allamilag elismert, 6nalld
végzettségi szintet nem biztositd szakképesitést tanusit.

A képesité vizsgara bocsatas feltétele
A képesitd vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitd vizsga
vizsgatevékenységeinek részletes leirasa: TAJEKOZTATO JELLEGGEL!

A 10323009 szamu Személy- és vagyonor szakképesités megszerzésére iranyulé szakmai
képzéseket megalapozé programkovetelmény alapjan:

. 11.1 A képesitd vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kdvetelményeinek igazolasarol a képzd intézmény altal kiallitott
tanusitvany.

Egyéb feltételek: -
11.2 irasbeli vizsga

11.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Személy- és vagyondr feladatellatasanak altalanos és
specialis szabalyai

11.2.2 A vizsgatevékenység leirasa:

Az irasbeli feladatlap a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi tudaselemekre
vonatkozdan tartalmaz feladatokat:

- szemely-és vagyondr jogi ismeretei,

- pszicholdgiai és kommunikacios alapismeretek,

- objektumdrzés specialis ismeretei,

- az objektumdr intézkedéstaktikai ismeretei,

- a személy- és vagyonér szolgalatelldtdsanak altalanos szabalyai,
- a rendezvénybiztositd 6r altalanos és specialis feladatai,

- a parkolodr altalanos és specialis feladatai,
- a bankér, bolti 6r altalanos és specialis feladatai.
A feladatlapok kérdéssora feleletvalasztos, felelet kiegészit6s, parositasi, csoportositasi,

sorba rendezési, igaz-hamis kérdéstipusokat tartalmazhat. Egy feladaton belll tébb kérdés is
feltehetd.

A feladatsor megoldasaval elérheté maximalis pontszam: 100 pont.
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11.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allé idétartam: 60 perc
11.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beltl: 40%

11.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgazo teljesitményének értékelése a szakképzeésrdl sz6lo6 térvény végrehajtasardl
sz016 12/2020. (1. 7.) Korm. rendelet 290. §-ban meghatarozottak szerint torténik.
11.3 Projektfeladat

11.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése:

Személy-és vagyondri szituacios gyakorlati feladat.

11.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

A vizsgatevékenység egy vizsgarészbdl all, amely magaba foglalja:

- komplex szituacios gyakorlati feladat megvalésitasat, (sziikség esetén annak dokumentalasat),
- a gyakorlati feladathoz kapcsolddo kérdések szdbeli megvalaszolasat.

A gyakorlati feladat megvaldsitasa soran a vizsga szervezéje altal sszeallitott, tobb
alap- és konfliktushelyzetre adaptalt, személyiségtipusokhoz rendelhetd és a tanult

kommunikacios és gyakorlati technikakra vonatkozé esetleirast allit 6ssze (pl. kiiléonb6z8 gyakorlati
helyzetek felvazolasa eltéré jogsértésekkel, eltérd személyiség tipusl, magatartasu elkdvetdkkel),
melybél a vizsgazo egyet véletlenszeriien kivalaszt és a szituacios feladatot 6nalléan vagy segité
személlyel megvaldsitja.

Amennyiben a vizsga értékeléséhez szikséges, a szituaciohoz kapcsolddd dokumentumokat a
gyakorlati feladatot kdvetden kitolti, vagy a sziikséges dokumentumok kitdltésével kapcsolatosan
feltett kérdésekre szdban valaszol.

A gyakorlati vizsga teljesitése soran a vizsgazo a tevékenysége mozzanatait szobeli
magyarazatokkal is kisérheti.

A vizsgabizottsag a gyakorlati feladat végrehajtasa kdzben vagy annak befejezését kdvetéen
szakmai kérdéseket tehet fel a vizsgazénak a szituacids feladat jellegéhez igazodoan.

A feladatok szamat ugy kell meghatarozni, hogy a vizsgahelyszinen egyidejiileg a vizsgazok
szamanal kettével tobb feladat alljon rendelkezésre.

Az esetleirasok strukturaltan tartalmazzak:
- a megoldandd helyzetet,

- a helyzet megoldasahoz szikséges relevans informaciokat (pl. helyszin, napszak, elkbvetési
magatartas, helyzet megoldasat befolyasold korilmény).

11.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 idétartam: 20 perc, melybdl
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5 perc felkésziilési idd, 15 perc gyakorlati feladatvégrehaijtas.

11.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan belil: 60 %
11.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

- a feladat utasitas, a szituacié megértése,

- a szakma elfogadott terminoldgiajanak helyes és érthet6 alkalmazasa,

- a gyakorlati megoldas szakszer(isége, a segitd altal krealt szituacié megértése és az arra térténd
szakszer( reagalas,

- a szbéban és a hirésszekotési eszkdzokon torténdé kommunikacio helyzethez térténd illeszkedése,

- a kivalasztott tamadaselharité eszk6zok és anyagok célszeriisége, jogszeri és szakszeri
alkalmazasa,

- kommunikacié mindésége a diszpécserrel, a munkatarsakkal, az egyuttmikodé szervekkel, a
hatésag lgyeleti szolgalataival, Ugyfelekkel és az intézkedés ala vont személlyel,

- az elére nem lathaté helyzetek kezelése,

- a vizsgabizottsag kérdéseire adott valaszok szakmai megfelelsége,

- 6néllésag, hatékonysag, tarsas munka, kreativitas, igényesség.

A vizsgazo teljesitményének értékelése a szakképzésrél szol6 térvény végrehajtasardl
sz0616 12/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 290. §-ban meghatarozottak szerint térténik.
11.4 A vizsgatevékenységek lebonyolitdsahoz sziikséges személyi feltételek:

A gyakorlati feladat teljesitése soran sziikség van egy un. segitére, aki a gyakorlati feladatban az
egyuttm{kodd, a diszpécser, a szolgalatot ellatéd tarshatésag képviseldje, intézkedés ala vont
személy vagy megbizé szerepét jatssza el, ezaltal segitve a vizsgazét a

feladat teljesitésében. A segitével ismertetni kell a vizsgaleiras tartalmat, és konkrét feladatait.

A seqitd személynek legalabb kézépfoku rendészeti vagy rendvédelmi szakképzettséggel és
minimum 6téves szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie.

11.5 A vizsgatevékenységek lebonyolitdsdhoz szikséges targyi feltételek:

Az irasbeli vizsga végrehajtasahoz rendelkezni kell megfelelé szdmu - a vizsga lebonyolitasahoz
szilkséges technikai feltételeket biztositani tudo - helyiséggel és informatikai eszkdzzel, és
minimum 50 Mbit/s adatéatviteli sebességre képes internetkapcsolattal.
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A gyakorlati vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

e tamadas elharitas eszkozei 6rkutya kivételével,
o clsbsegély-felszerelés 30 dolgozéig” készlet,

e hir0sszekottetést biztositd eszkdzok,

o  kézi detektor,

o tlzjelz6 és riasztd rendszerek, vagy azok elemei,
e elemlampa,

e  kézitlizoltd berendezés,

o  képrogzitd eszkdz,

e igazolvany mintak,

e alkohol teszter,

o digitalis human hémérd,

e tamadasra alkalmas gyakorld szuréeszkdz.

11.6 A vizsgatevékenységek aldli felmentések specialis esetei, mddja, és feltételei: -

11.7 A képesitd vizsgan hasznalhaté segédeszkdzokre és egyéb dokumentumokra vonatkozé

részletes szabalyok: -

11.8 A vizsgatevékenységek megszervezéseére, azok vizsgaidépontjaira, a vizsgaidészakokra

vonatkozé sajatos feltételek: -

Nyiregyhaza, 2025. 09.01.

Liptak Lajos igazgato
Tett Technikum, Szakképzé Iskola és Gimnazium
OM:200766

4400 Nyiregyhaza, Er utca 7.

40. oldal



